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| m Einstieg

Sehr geehrte Frau Lihrs,
sehr geehrtes Kollegium und sehr geehrte nicht-padagogische Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter, sehr geehrte Eltern, liebe Schiilerinnen und Schiiler,

wir freuen uns, Ihnen den Abschlussbericht der Schulinspektion lhrer Schule vorzu-
legen. Er ist das Ergebnis der Untersuchungen, die wir im Zeitraum vom 09.06.2011
bis zum 21.09.2011 bei lhnen durchgefiihrt haben (Schulbesuch: 20.09. und
21.09.2011). Wir waren gern an lhrer Schule zu Gast.

m Was ist im Lauf der Schulinspektion passiert?

Wir haben Ihre Schule von auRen in den Blick genommen, um lhnen eine Rickmel-
dung zu Ihrem aktuellen Entwicklungsstand zu geben: Wo sind lhre Starken, wo die
Schwachen?
Unsere Grundlage fur ein gemeinsames Verstandnis von guter Schule ist der Orien-
tierungsrahmen Schulqualitat, dessen drei Dimensionen fiir die Begutachtung zent-
ral sind:

1. Fudhrung und Management

2. Bildung und Erziehung

3. Wirkungen und Ergebnisse.

Selbstverstandlich haben Sie an lhrer Schule auch auf anderen Ebenen und schon
frGher an der Qualitat von Schule und Unterricht gearbeitet und diese weiter-
entwickelt. Die Schulinspektion gibt Ihnen nun durch externe Untersuchungen an-
hand eines standardisierten Verfahrens eine objektivierte Sicht dartber, wo lhre
Schule steht.

m Was finden Sie im Abschlussbericht?

Wir geben Ihnen in unserem Bericht Antworten auf folgende Fragen:
* Was sind die wesentlichen Starken und Schwachen lhrer Schule?
» Wie sind wir zu dieser Einschatzung gelangt? Wie sind wir vorgegangen?
* Welche Instrumente haben wir verwendet?

m Wie geht es nun fiir Sie und fur uns weiter?

Mit der Ubergabe des Berichts sowie der CD-ROM mit unseren Daten an Sie endet
die Inspektion lhrer Schule. Nun liegt es bei Ihnen, schulintern in Ihren Gremien und
Sitzungen ber mégliche Konsequenzen des Berichts flir Ihre weitere Schulentwick-
lung zu beraten und ggf. Unterstitzungsbedarf zu identifizieren.

Mit freundlichen GriiRen

Ihre Schulinspektion

Andreas Grell Petra Schiitz Dagmar Miiller

(Teamleitung) (Schulinspektorin) (Schulformexpertin)

Hamburg, 15.11.2011
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I m Auf einen Blick

m Qualitatsprofil (tabellarische Darstellung)

Die Schulinspektion Hamburg hat diese Bereiche in der Schule Charlottenburger
Stralde wie folgt bewertet:

stufe | | Stufe2 | Stufe3
Qualititsbereich eher eher stark

Fiihrung wahrnehmen | 1.1
Personal entwickeln | 1.2

schwach schwach

Finanz- und Sachmittel gezielt einsetzen | 1.3

Profil entwickeln und Rechenschaft ablegen | 1.4

Das schuleigene Curriculum entwickeln | 2.1

Unterrichten, Lernen, Erziehen | 2.2

Organisatorische Rahmenbedingungen sichern | 2.3

Leistungen beurteilen | 2.4
Prozesse und Ergebnisse evaluieren | 2.5

Forderkonzepte entwickeln | 2.6

Beratungsangebote gestalten | 2.7

Die Schulgemeinschaft beteiligen | 2.8

Zufriedenes Personal, zufriedene Schiilerschaft,
Eltern und Betriebe | 3.1

Bildungslaufbahnen und Kompetenzen | 3.2




Bericht der Schulinspektion m

Erlduterungen

Das Qualitatsprofil stellt die Gesamtbewertung der Schule dar.

Es bezieht sich auf die drei im Orientierungsrahmen vorgesehenen Qualitatsdimen-
sionen. Diese Qualitatsdimensionen unterteilen sich in insgesamt 14 Qualitatsberei-

che, von denen wir 13 bewerten.

Bestandteil des Qualitatsprofils ist das Unterrichtsprofil.

Das Unterrichtsprofil der Schule ist auf der Basis der Unterrichtsbeobachtungen
entstanden.

Die Bewertung erfolgt nach vier Beurteilungskategorien:

4

stark

eher stark als schwach

eher schwach als stark

schwach

Die Schule erflllt alle oder nahezu alle Teilkrite-
rien dieses Qualitatsbereichs optimal oder gut.

Die Schule weist in diesem Qualitatsbereich
mehr Starken als Schwéachen auf.

Die Schule weist in diesem Qualitatsbereich
mehr Schwéchen als Starken auf.

Bei nahezu allen Teilkriterien des Qualitatsbe-
reichs sind Verbesserungen erforderlich.

L
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lll m Das Qualitatsprofil der Schule Charlottenburger
Strafe

Dimension1 M Fuhrung und Management

Fihrung wahrnehmen

Worum geht es?

o Gewdhrleistet die Schulleitung einen ,klaren Kurs* der Schule?

o Wird dieser von der Schulgemeinschaft mitgetragen?

o Wie werden aus den Zielen die MalBnahmen und einzelnen Schritte
abgeleitet?

o Werden Schritte planvoll, gemeinsam, verbindlich und (berpriifbar
gegangen?

e Kooperiert die Schule dabei mit aulerschulischen Partnern?

Die Schulleiterin nimmt weitgehend pragenden Einfluss auf die Zielsetzung und
Zielorientierung der Schule Charlottenburger Stral3e. Sie sorgt flr die Priorisierung
und Umsetzung der Arbeitsziele: Das zentrale Thema ist derzeit die Umsetzung der
gebundenen Ganztagsschule, was durch die Formulierung eines Leitbildes unter-
stutzt wird. Die Schulleiterin ist Mitglied in der Steuergruppe (siehe unten), die die
Themen fir anstehende Ziel- und Leistungsvereinbarungen (ZLV) vordiskutiert und
anschlieRend in die Lehrkraftekonferenz gibt, in der eine Priorisierung und ggf. Er-
ganzung erfolgt. Aus den Interviews erkennen wir, dass die Schulleiterin in gutem
Sinne den Rahmen fiir die Schulentwicklung setzt und fiir eine Konsensbildung im
Kollegium sorgt.

Gemeinsame Ziele und Prioritaten sind an der Schule sehr deutlich vorhanden. So be-
statigen 87 Prozent der Lehrkrafte, die sich an der Online-Befragung beteiligt haben,
dass an der Schule Entwicklungsprioritaten erarbeitet worden sind (Lehrerfragebogen
[LFB], Frage 44); eine Bestatigung liefert das Interview mit den Lehrkraften. Dass die
Schule die zentralen Ziele und Probleme angeht, bestatigen 100 Prozent von ihnen
(LFB, Frage 50). Im Interview heben die Lehrkrafte die Bedeutung der Ganztagsbe-
treuung sowie die verbesserte Schulausstattung hervor.

Die Schulleiterin begreift das Veranderungsmanagement als Fihrungsaufgabe. Sie
gestaltet Veranderungen in guter Weise und steuert sie weitgehend systematisch.
Beispiele fir das lenkende Schulleitungshandeln sind die Weiterentwicklung der
Medienausstattung und die Steuerung der entsprechenden Fortbildungen. Die
Schulleitung hat fur die Anschaffung von Smartboards gesorgt, eine Medienbeauf-
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tragte eingesetzt und im Rahmen der Fortbildungen die systematische Weiterbil-
dung des Kollegiums auf den Weg gebracht.

Den Entwicklungsanforderungen der Schule (u. a. in Bezug auf die regionale Situati-
on, behordliche Vorgaben und padagogische Entwicklungen) tragt die Schulleiterin in
sehr guter Weise durch die Umsetzung des Ganztagsschulkonzepts Rechnung. Po-
sitiv fallt die zielorientierte Entwicklung der Schule im Bereich des individualisierten
Lernens auf (vgl. 1.4). Die Schulleiterin verfolgt sehr klar ein padagogisches Kon-
zept (LFB, Frage 19).

Wie die Werte aus der Online-Befragung zeigen, bezieht die Schulleitung die Lehr-
krafte bei Entscheidungen tberaus deutlich ein (LFB, Frage 45); das Interview mit
den Lehrkraften bestatigt dies. Wo erforderlich, nimmt die Schulleiterin klare Set-
zungen vor, beispielsweise im Zuge der Fortbildungen. Entscheidungen der Schullei-
tung kennenzeichen 85 Prozent der Lehrkrafte in der Fragebogenerhebung als (eher)
transparent (LFB, Frage 18).

Die Schulleiterin delegiert Verantwortung innerhalb der erweiterten Schulleitung und
an Funktionsinhaberinnen und Funktionsinhaber. Aufgabenbeschreibungen sind
nach Auskunft der Schulleiterin sowohl fir die Schulleitungsmitglieder wie auch fir
die Fachleitungen vorhanden, missen nach ihrer Ansicht jedoch aktualisiert werden.
Die Umsetzung der delegierten Aufgaben stellt die Schulleiterin in der Regel sicher,
z. B. indem sie an Fachkonferenzen teilnimmt bzw. Arbeitsergebnisse einfordert.

Die Schulleiterin ist nach Ansicht der Schulbeteiligten in den Interviews und in der
Online-Befragung sehr gut tGber das Geschehen informiert, immer ansprechbar und
sorgt stets fir einen sehr guten Informationsfluss (siehe z. B. LFB, Fragen 16, 17
und 21).

Die Schulleiterin begreift eine gesteuerte Qualitatsentwicklung und die Sicherung
von Qualitat grundsatzlich als Fihrungsaufgabe. Die Schule verwendet jedoch kein
explizites Qualitdtsmanagement-Instrument wie EFQM oder Q2E. Prozessbeschrei-
bungen standardisierter Ablaufe im Sinne eines systematisierenden Handbuchs lie-
gen nicht vor. Personelle Zustandigkeiten zum Aufbau eines solchen Systems sind
nicht definiert. Andererseits verfiigt die Schule durch eine Steuergruppe — die die
Entwicklung der Schule entscheidend mitgestaltet, indem sie verschiedene Schul-
entwicklungsmalinahmen initiiert, die laufenden MaRnahmen biindelt, weitere Ent-
wicklungsschritte berat und eine Briicke ins Kollegium bildet — Giber Strukturen eines
Qualitatsmanagements. Gut drei Viertel der Lehrkrafte nehmen der Fragebogener-
hebung zufolge ein systematisches Qualitatsmanagement wahr (LFB, Frage 49).
Fir die Uberpriifung des Umsetzungsstands der ZLV stehen einige Evaluationsin-
strumente zur Verfigung (siehe hierzu 2.5). Kreislaufe im Sinne eines plan, do,
check, act initiiert die Schule beispielsweise bei der Evaluation ihrer Veranstaltun-
gen im Jahresverlauf (vgl. 1.4), jedoch insgesamt wenig systematisch und kaum ge-
zielt.

Die Schulleitung hat fur eine gute Vernetzung mit anderen Schulen und sonstigen Bil-
dungseinrichtungen gesorgt. Dies zeigt sich z. B. im Rahmen ihres Status als Hospi-
tationsschule. DarlUber hinaus ist die Schule auch mit anderen Partnern wie bei-
spielsweise der Jugendmusikschule, dem Deutschen Schauspielhaus und dem
Haus der Jugend Hohenhorst in Kontakt. Die Schule ist, von der Teilnahme am
FLY- (Family Literacy) und am Férmig-Projekt in den Vorschulklassen abgesehen,
nicht an schulUbergreifenden Projekten und Netzwerken beteiligt.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Fihrung wahrnehmen® eher mehr
Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Personal entwickeln

Worum geht es?

o Welche strategischen Ziele verfolgt die Schulleitung bei der Personal-
entwicklung? Hat sie ein Konzept?

o Werden jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter systematisch in der
Entwicklung begleitet, um zur Umsetzung der schulischen Ziele
beitragen zu kbnnen? Welche Strukturen und Strategien gibt es dazu?

o Wie férdert die Schulleitung die Teamarbeit?

An der Schule Charlottenburger Stral3e gibt es eine Gberwiegend transparente,
kriteriengestiitzte Einstellungspraxis. Bei der Einstellung lasst sich die Schulleiterin
von einem Personalausschuss begleiten. Erfahrene Lehrkrafte flihren neue Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter gezielt und motivierend in die Arbeit ein; ein Schulweg-
weiser mit wichtigen Informationen ist vorhanden. Insgesamt bestatigen 90 Prozent
der Lehrkrafte, die an der Befragung teilgenommen haben, ein systematisches Kon-
zept zur Einfihrung neuer Kolleginnen und Kollegen (LFB, Frage 15). Eine systema-
tische Begleitung durch die Schulleitung in der Einarbeitung findet jedoch nicht statt.

Die Schule hat wenig deutlich transparente Auswahlkriterien fiir herausgehobene
Aufgaben festgelegt. In die Besetzung von Funktionen ist die Lehrerkonferenz ein-
bezogen; die letztgultige Entscheidung liegt bei der Schulleiterin. Aufgabenbe-
schreibungen fir Funktionen liegen vor, sind nach Ansicht der Schulleiterin jedoch
Uberarbeitungsbedurftig. Klare Zustandigkeiten werden von einer Mehrheit der
Lehrkrafte in der Befragung bestatigt (LFB, Frage 33).

Die Schulleiterin formuliert in den meisten Bereichen klare Erwartungen an die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter und setzt realistische Ziele. In der Lehrkraftebefragung
sind 90 Prozent der Auffassung, dass sie Arbeitsauftrage formuliert, aus denen klar
hervorgeht, wie sie zu erflullen sind (LFB, Frage 34).

Die Schule fordert sehr gut die Eigeninitiative und Mitgestaltung von Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern. Dies wird im Lehrerinterview deutlich und in der Befragung zu
94 Prozent bestatigt (LFB, Frage 27).

Deutlich wird aber auch, dass die Schulleiterin neben dieser grundsatzlich in hohem
Mafe unterstiitzenden und im guten Sinne gewahrenden und férdernden Haltung
gegenuber der Entwicklung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern keine systemati-
sche Personalentwicklung betreibt. Zwar berichten die Lehrkrafte im Interview, dass
sie sich von der Leitung aufgrund der offenen und tberschaubaren Arbeitssituation
gut gesehen flihlen. Daneben bestatigen sie, dass die Schulleiterin ihre Anerken-
nung fir Leistung und Engagement in wertschatzender Weise zum Ausdruck bringt
(LFB, Frage 35). Auch ermuntert die Schulleitung einzelne Lehrkrafte individuell zu
Fortbildungen oder setzt Grenzen, wo dies nétig ist, und férdert damit deren Ent-
wicklung. Dennoch verbleibt die Personalentwicklung stark im informellen Bereich
und wird nicht zur planvoll gesteuerten Entwicklung der Kompetenzen aller Beschaf-
tigten. Instrumente einer gezielten Personalentwicklung wie Potenzial- oder Entwick-
lungsgesprache kommen nicht regelhaft und nicht systematisch zum Einsatz. Es
gibt kein regelhaftes Feedbackverfahren an der Schule. Auch fuhrt die Schulleitung
keine regelmafigen Unterrichtsbesuche mit dem Ziel der Personalentwicklung

L
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durch. Hospitationen im Rahmen der Regelbeurteilung durch die Schulleiterin wer-
den von den Lehrkraften im Interview jedoch bestatigt.

Die Schule Charlottenburger Stral3e hat eine schulinterne Fortbildungsplanung, die
sich deutlich an den ZLV bzw. weiteren Schulentwicklungsvorhaben orientiert; sie ist
jedoch nicht konzeptionell fixiert. Die Schule plant Fortbildungen systematisch und
mittelfristig, die Schulleiterin setzt dabei zum Teil die inhaltlichen Prioritaten, bei-
spielsweise zur Sprachférderung oder zum Smartboardeinsatz. Eine schriftliche
Fortbildungsplanung fiir die Schuljahre 2009/10 bis 2011/12 haben wir eingesehen.
Bei der zeitlichen Aufteilung Uberwiegt der schulgenaue Teil den der individuellen
Fortbildungen. Fur individuelle Fortbildungen gibt es jedoch keine klaren Kriterien
der Bewilligung. Rechenschaft tber durchgefuhrte Fortbildungen legen die Lehrkraf-
te in Form eines Portfolios ab, welches die Schulleiterin regelhaft Gberprift.

An der Schule gibt es eine gut entwickelte Teamstruktur, die sich vor allem durch
die Saulen der Klassenteams in Jahrgang 4 sowie durch die JUL-Teams (Jahr-
gangstbergreifende Teams) und die hierzu eingerichteten so genannten Hausteams
auszeichnet. Wie die Befragung der Lehrkrafte zeigt, fordert die Schulleitung in her-
vorragender Weise die Teamentwicklung, z. B. durch das Erméglichen gemeinsa-
mer Zeitfenster fur Absprachen (LFB, Frage 12). Teams stellt die Schulleitung in der
Regel nach klaren Kriterien zusammen (gute persdnliche Zusammenarbeit, pada-
gogische Kriterien, gute fachliche Zusammenarbeit). Es gibt jedoch keine einheitli-
che, transparente Struktur an der Schule, in der die Teams Rechenschaft tGber ihre
Arbeit ablegen. So fertigen einige Hausteams Protokolle an, andere dagegen nicht.
Der Schulleitung werden die Protokolle der JuL-Teamtreffen nicht zur Kenntnis ge-
geben. Die Erstellung von Arbeitsplanen kennzeichnen die Lehrkrafte im Interview
als regelhaft.

Zur Bearbeitung von Konflikten arbeitet die Schule mit einer weitgehend klaren, fir
die Beteiligten transparenten Struktur. In der Lehrkraftebefragung sind 84 Prozent
der Ansicht, dass es einen offenen und fairen Umgang mit Konflikten zwischen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern gibt, und 83 Prozent bestatigen dies auch fiir Konflik-
te zwischen der Leitung sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (LFB, Fragen 25
und 26).

Die Arbeitssituation des Personals an der Schule Charlottenburger Stralle ist insge-
samt gekennzeichnet durch eine offene, teamorientierte Atmosphare, durch eine
deutlich wahrgenommene Wertschatzung durch die Leitung sowie durch eine klare
Zielgerichtetheit der Auftrage und Entwicklungslinien. Dies gibt den Beschaftigten
Raum zur Orientierung und Entwicklung und férdert deutlich die Identifikation und
das Engagement. Die gut aufgesetzte Fortbildungsplanung ist dabei ein wesentli-
ches Instrument der Schulleitung zur Steuerung des notwendigen Kompetenzer-
werbs. Dennoch stufen wir den Qualitatsbereich ,Personal entwickeln“ lediglich auf
der Bewertungsstufe 2 ein. Dies begrtindet sich im Wesentlichen durch das Fehlen
einer systematisierten und individuell aufgesetzten Personalentwicklung, die einen
notwendigen Pfeiler in der nachhaltigen Entwicklung guter Schule darstellt, wie sie
im Orientierungsrahmen Schulqualitat beschrieben wird.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Personal entwickeln“ eher mehr
Schwachen als Starken auf (Bewertungsstufe 2).

L
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Finanz- und Sachmittel gezielt einsetzen

Worum geht es?

o Setzt die Schule die Mittel optimal fiir das Lernen und Lehren ein?

e Unterstiitzen die Rdume durch ihre Gestaltung bestmdéglich das
Lernen der Schiilerinnen und Schiiler?

o Setzt die Schule die Mittel im Einklang mit ihren Schwerpunkten ziel-
gerichtet und transparent ein?

Im Rahmen der Schulinspektion fiihren wir keine Budget- und Finanzpriifung durch. Das
ist die Aufgabe der Schulprtifung (Abteilung Schulbudgets und Beschaffung). Wir erfas-
sen durch Befragungen und Interviews, ob die Finanzmittel fiir die Beteiligten transpa-
rent eingesetzt werden. Die Wirtschaftlichkeit des Handelns bewerten wir dabei nicht.

Die Klassenrdume der Schule Charlottenburger Straf3e sind durchgangig und im be-
sonderen Male lernforderlich gestaltet sowie altersgerecht und zweckdienlich ein-
gerichtet. Sie folgen einem einheitlichen Raumkonzept, welches u. a. Mdglichkeiten
zur Gruppen- und Einzelarbeit oder auch zum Rickzug enthalt. Bemerkenswert ist
zudem die sehr gute und einheitliche Ausstattung der Klassenraume. Die Neben-
raume sind regelhaft in den laufenden Unterricht eingebunden. Die Klassenrdume
besitzen internetfahige Rechner und sind durchgangig mit Smartboards ausgestat-
tet; daneben gibt es drei modern ausgestattete PC-Raume. Die Schulerbibliothek ist
regelmafig gedffnet und wird Gberwiegend in den Pausen genutzt. Nahezu alle
Schulbeteiligten zeigen sich mit den vorhandenen Raumen und der Ausstattung zu-
frieden. Diese durchweg positiven Aussagen treffen jedoch nur mit Einschrankun-
gen auf das Biro des Hausmeisters zu.

Der Schulhof ist sehr ansprechend mit zahlreichen Bewegungs- und Riickzugsmdég-
lichkeiten gestaltet. Ein Lageplan informiert dort externe Besucher, ist jedoch nicht
im Eingangsbereich aufgehangt, sodass eine Orientierung erschwert wird. Insge-
samt macht das Schulgelande einen sehr gepflegten Eindruck. Der derzeit vorge-
nommene Abbruch der Laubengange beeintrachtigt das Gesamtbild und fihrt u. a.
in der Elternschaft zu Unmut, da es keinen Ersatz geben soll. In der Pausenhalle
finden sich Schiilerarbeiten und eine Informationstafel fiir Eltern. Sie dient gleichzei-
tig als Mensa flr das Mittagessen im Ganztagsbetrieb und ist in gepflegtem Zustand
sowie zweckdienlich mit mobilen Tischen und Sitzplatzen ausgestattet.

Das Verfahren der Mittelvergabe ist Uberwiegend transparent; die befragten Lehr-
krafte bestatigen dies zu knapp drei Vierteln (LFB, Frage 29). Die Schulleitung
schafft Transparenz durch die Veréffentlichung der Gesamtetats und durch die Ein-
bindung der Lehrkraftekonferenz im Zuge der Vergabe. Die Fachleitungen verfugen
Uber einen Etat, den sie in Kooperation mit den Fachkonferenzen frei verwalten. Zu-
dem sind fast alle Lehrkrafte der Ansicht, dass die vorhandenen Gelder sinnvoll ein-
gesetzt werden (LFB, Frage 52).

Die Schulleitung generiert Uber die Ublichen Mittel hinaus in erheblichem MalRe wei-
tere Finanzmittel (Sponsoren).

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,Finanz- und Sachmittel gezielt
einsetzen“ deutlich mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 4).

L
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Profil entwickeln und Rechenschaft ablegen

Worum geht es?

o Wofiir steht die Schule? Hat sie ein klares Profil?

o Nutzt die Schule die zur Verfliigung stehenden Instrumente wie Leitbild,
ZLV und Schulprogramm systematisch fiir ihre kontinuierliche Schul-
entwicklung?

e Wie wird das Profil nach innen und nach aulRen vermittelt?

Die Schule Charlottenburger Strale verflgt Uber ein sehr klares Profil. Als wichtigs-
te Schwerpunkte nennen die Schulbeteiligten Ubereinstimmend folgende Aspekte:
die Erziehung zu einem verantwortungsvollen und respektvollen Umgang, die indivi-
duelle Férderung und Forderung sowie das selbststandige Lernen in jahrgangs-
Ubergreifenden Gruppen und die intensive Sprachférderung. Darlber hinaus werden
aus dem Schulprogramm (siehe unten) die Themen Umgang mit neuen Medien und
Psychomotorik als pragende Bereiche deutlich.

Diese Schwerpunkte, die auch die Kernpunkte des in einem strukturierten Prozess
gemeinsam mit Elternvertreterinnen und Elternvertretern entwickelten Leitbildes
darstellen, ergeben sich aus der Stadtteilentwicklung sowie aus der Zusammenset-
zung der Schilerschaft (KESS 1). Dies wird von allen Schulbeteiligten in den Inter-
views bestatigt. Darin wird die gemeinsam definierte lIdentitat der Schule wahr-
nehmbar. Die Bedeutung insbesondere des Schwerpunkts Sprachférderung zeigt
sich dabei nicht nur in der sehr guten organisatorischen Umsetzung (vgl. 2.3), son-
dern auch durch die Teilnahme der Vorschule am FLY-Projekt (vgl. 1.1).

Als weiterer Profilpfeiler wird von allen Interviewbeteiligten die Umsetzung des Kon-
zepts der gebundenen Ganztagsschule fir alle Klassen genannt. Hier tragt die
Schule durch eine Frahbetreuung ab 6 Uhr und eine Anschlussbetreuung bis 18 Uhr
den Bedurfnissen der Elternschaft in sehr gutem Malie Rechnung. Zwar befindet
sich dieser Bereich noch im Aufbau, doch die Schule verfligt bereits jetzt Giber einige
besondere Angebote im naturwissenschaftlichen, sportlichen, musikalischen und
kinstlerischen Bereich und hat den Vormittag in Ansatzen mit dem Nachmittag ver-
zahnt. Die Zusatzangebote im Nachmittagsbereich werden teilweise in Kooperation
mit dem Haus der Jugend, der Arbeiterwohlfahrt und dem Sportverein Wandsbek-
Jenfeld unterbreitet. Daneben gibt es im Zuge der Elternarbeit der Schule u. a. auch
einen Fahrradkurs.

Leitbild, Schulprogramm und ZLV der Schule Charlottenburger Stralie sind aufei-
nander bezogen und spiegeln insgesamt eine sehr kontinuierliche und planvolle
Schulentwicklung wider. Die Schule hat erstmalig im Jahr 2001 ein Schulprogramm
erarbeitet und verabschiedet. Als Entwicklungsschwerpunkte nennt sie dort die fol-
genden: 1. Psychomotorik, 2. Lernen mit neuen Medien. Die Ziele sind klar auf das
Schulprofil bezogen und vom Umfang her angemessen. Die Schule hat ihr Schul-
programm in den Folgejahren kontinuierlich weiterentwickelt und an die aktuellen
Gegebenheiten angepasst. So sind die Bereiche offene Ganztagsschule, jahr-
gangstibergreifendes Lernen und aktuell die gebundene Ganztagsschule sukzessi-
ve aufgenommen worden. Nach Aussagen in den Interviews besitzt das Schulpro-
gramm von seiner Ubergeordneten Zielsetzung und seiner allgemeinen programma-
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tischen Ausrichtung her Relevanz fur den Schulalltag. Einzelne Schwerpunkte hat
die Schule evaluiert (vgl. 2.5).

Das vorliegende Leitbild — verabschiedet im Juni 2011 —, das auch Teil des aktuel-
len Schulprogrammis ist, zeigt, dass die spezifischen Erfordernisse der Schiler-
schaft im Stadtteil in den Blick genommen werden. Es ist gut in MaRnahmen und In-
dikatoren heruntergebrochen und zeigt damit deutliche Ansatze eines Qualitatsleit-
bildes (vgl. 2.5). Allerdings wird es von den Lehrkraften im Interview nur bedingt als
Grundlage fir die Ableitung weiterer Schulentwicklungsschwerpunkte gesehen.

Den operativen Teil des Schulprogramms erganzt und konkretisiert die Schule in
den Ziel- und Leistungsvereinbarungen. In den aktuellen ZLV sind folgende
Schwerpunkte festgelegt (sinngeman):

1. Noch offen, voraussichtlich Qualitatsmanagement.

2. Konzeptentwicklung Ferienbetreuung unter Beteiligung der Eltern- und Schiler-
schaft.

3. Aufbau von Kooperationen im Zuge der gebundenen Ganztagsschule.

Die in den aktuellen ZLV bisher definierten Ziele weisen klare Beziige zu Teilaspek-
ten des Leitbildes auf.

Insgesamt gelingt es der Schule sehr gut, das oben beschriebene Profil sowie die
aktuellen Arbeitsschwerpunkte nach auf3en zu vermitteln. Die Schule nutzt hierflr
eine Vielzahl verschiedener Informationsmedien: Sie verflgt Uber eine Homepage,
die ansprechend und Ubersichtlich gestaltet ist und deren Inhalte aktuell sind. Weite-
re Mittel der Offentlichkeitsarbeit sind ein Schulflyer, Aushdnge im Schulgebaude,
regelmafige Schulveranstaltungen und Schulfeiern sowie ein regelhafter Tag der of-
fenen Tur. Auch Uber die Teilnahme am Stadtteilfest ist die Schule sehr gut im
Stadtteil verankert.

Die Eltern geben in der Online-Befragung mit sehr groRer Mehrheit an, sich gut Gber
die schulische Arbeit informiert zu flihlen (Elternfragebogen [EFB], Frage 14). Diese
Aussage wird im Interview grundsatzlich bestatigt.

Die Schule verfiigt Gber ein Logo, das sich auf Produkten der Offentlichkeitsarbeit
wiederfindet. Daneben ziert eine Eule die Schilerzeitung. Insgesamt verflgt die
Schule damit nur in Teilen Uber ein einheitliches Erscheinungsbild.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Profil entwickeln und Rechenschaft
ablegen“ deutlich mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 4).

L
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Dimension2 M Bildung und Erziehung

Das schuleigene Curriculum gestalten

Worum geht es?

o Welche Vereinbarungen hat die Schule tiber den Unterricht und
dessen einheitliche Gestaltung getroffen?

e Wie stimmen sich die Lehrkréfte liber den Unterricht verbindlich ab
- innerhalb eines Faches, innerhalb eines Jahrgangs, zwischen den
Fachern und zwischen den Jahrgdngen?

o Wie wird die Schulbffentlichkeit (iber die Lernziele informiert?

Die Schulinspektion sieht beispielhaft die schulspezifische Umsetzung von Rahmen-
lehrpldnen der Facher Mathematik, Englisch und Musik (ersatzweise: Sport) aller
Klassenstufen ein. Sie priift die vorliegenden Teilcurricula hinsichtlich der verbindli-
chen Festlegung von Inhalten, Methoden und Sozialformen sowie Materialien; sie
untersucht, inwieweit die Dokumente Aufschluss dartiber geben, welche Kompeten-
zen vermittelt werden sollen und sie priift sie auf Hinweise zum fécherlibergreifen-
den Unterricht, zum Medieneinsatz und zur Zeitplanung.

Die Schule hat uns die angeforderten Curricula fur die Facher Mathematik, Englisch
und Sport fiir alle Klassenstufen eingereicht. Die Verbindlichkeit der Curricula ist aus
den Dokumenten nicht zu erkennen. Aus den Interviews und unseren Beobachtun-
gen wird jedoch deutlich, dass sehr weitgehend mit den gleichen Materialien gear-
beitet wird.

Aufder in Sport gibt es in keinem der Curricula Querverbindungen zu anderen Fa-
chern, und auch der Medieneinsatz — ein profilbildendes Merkmal der Schule (vgl.
1.4) —ist in ausnahmslos keinem Curriculum definiert. Demgegeniber weisen alle
Materialien verbindliche Inhalte und Methoden aus. Kompetenzbeschreibungen fin-
den sich in Mathematik hauptsachlich als Fachkompetenzen, in Englisch und Sport
sind daruber hinaus auch Personal-, Sozial- und Lernkompetenzen zu unterschiedli-
chen Anteilen formuliert. Verbindliche Materialien sind — au3er im Sport-Curriculum
— definiert, in Englisch und Mathematik gibt es verbindliche Lehrwerke.

Positiv fallt auf, dass in allen drei Curricula auch Bewertungskriterien festgelegt
worden sind.

Neben den in den Curricula getroffenen Festlegungen gibt es noch weitere curricu-
lare Absprachen, z. B. fir die Psychomotorikaufbauten oder beziiglich des Einsat-
zes von Experimentierkisten im Sachunterricht. Wie aus dem Schulprogramm bzw.
dem dort enthaltenen Leitbild ersichtlich wird, ist dartiber hinaus der neue Schwer-
punkt Gesundes Essen im Curriculum fir den Sachunterricht verankert. Die Medi-
enbeauftragte hat des Weiteren — so wird aus dem Schulleitungsinterview deutlich —
einen Medienentwicklungsplan erstellt und evaluiert. Auch gibt es in allen JUL-
Klassen fir jede Schiilerin und jeden Schiler jahrgangsbezogene Inhaltskataloge
fur das laufende Schuljahr, die kompetenzorientiert formuliert sind, und alle Klassen-
teams entwickeln abgestimmte Arbeitsplane fir bestimmte Zeitraume.

2, .i.
sttt fir bikngrumoniteriag
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Die schulinternen Curricula und die sonstigen curricularen Absprachen sind lediglich
ansatzweise konzeptionell miteinander verbunden. So finden sich kaum Querver-
weise zwischen den Teilcurricula, was die facherubergreifende Vermittlung der In-
halte erschwert (vgl. 2.2). Eine Koharenz in der Aufmachung und im Layout ist weit-
gehend gegeben.

Die einzelnen Teilcurricula werden durch die Fachkonferenzen unter Flihrung der
Fachleitungen entwickelt und anschlieRend dort verabschiedet. Zwar gibt es einen
regelhaften informellen Austausch (ber die eingesetzten Materialien, eine systema-
tische Struktur, die Ergebnisse aus strukturierten Evaluationsprozessen einbezieht,
existiert jedoch nicht.

Fur eine verbindliche Umsetzung der Curricula sorgen die regelhaften Treffen der
jeweiligen Hausteams sowie die Fachkonferenzen. Die Umsetzung aller Teilcurricu-
la wird jedoch nicht durch die Fachleitungen tUberprift, etwa mit Hilfe von Unter-
richtsbesuchen.

Die Curricula werden nicht auf der Homepage der Schule verdffentlicht. Zwar flihlen
sich die Eltern wie auch die Schilerinnen und Schiler gemaR der Online-Erhebung
deutlich Uber die Ziele und Inhalte des Unterrichts informiert (EFB, Frage 7; Schiiler-
fragebogen [SFB], Frage 1), doch wird aus dem Interview mit den Eltern ebenfalls
klar, dass sie keine Informationen zu den Curricula in den Gremien erhalten.

Die Schule ist auf dem Weg, ihren Unterricht kompetenzorientiert zu planen und
durchzufuhren. Sie hat damit den Paradigmenwechsel — weg vom Stoff, hin zur zu
erwerbenden Kompetenz fir Schilerinnen und Schiiler — in mehreren Teilbereichen
vollzogen. Besonders deutlich wird dieser Ansatz im oben erwahnten Curriculum
Englisch fur den Jahrgang 3/4 sowie im Sport-Curriculum.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Das schuleigene Curriculum gestal-
ten“ eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

Unterrichten, Lernen, Erziehen

Worum geht es?

o Inwieweit erfiillt der Unterricht die Bedingungen fiir erfolgreiches
Lernen?

o Wie lernen Schiilerinnen und Schiiler Formen des sozialen Zusam-
menlebens in der Schule?

o Wie arbeiten die Lehrkréfte im Team zusammen?

Die wesentliche Quelle fir unsere Bewertung des Bereichs ,Unterrichten, Lernen,
Erziehen® sind unsere insgesamt 44 Einblicke in Lehr- und Lernsituationen. In jedem
dieser 20-minitigen Besuche haben wir anhand von 30 Beobachtungspunkten
(Items) den Unterricht bewertet (siehe die tabellarische und grafische Darstellung
der Ergebnisse im Anhang).

Die Bewertungsskala reicht von ,trifft nicht zu“ (1) Uber ,trifft eher nicht zu“ (2) und
Lrifft eher zu“(3) bis ,trifft voll zu“ (4). Der rechnerische Mittelwert betragt 2,5. Die
Iltems messen auf unterschiedlichem Anspruchsniveau die Qualitat des Unterrichts:
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Grundlegende Items sind fur erfolgreiches Lernen nicht weniger wichtig, aber leich-
ter zu erfullen.

Wir unterscheiden vier Stufen von Itemgruppen. Die Stufe 1 bildet mit ihren Items
grundlegende Unterrichtsqualitat ab, die Stufe 4 sehr hohe Unterrichtsqualitat. Die
ausfihrliche Erlauterung ,Das Vierstufenmodell der Unterrichtsqualitat® geben wir
auf unserer Homepage unter ,Bewertungsstandards®:
www.schulinspektion.hamburg.de/bewertungsstandards

Differenzieren, Schiiler wirkungs- und kompetenzorientiert fordern
Beispiel: Die Lehrkraft beriicksichtigt die individuellen Lemvoraussetzungen der
einzelnen Schilferinnen in der Unterrichisgestaltung.

Schiiler motivieren, aktives Lernen und Wissenstransfer erméglichen
Beispiel: Die Schiler/innen haben Gelegenheit, Arbeitstechniken und
Lemstrategien zu erwerben bzw, anzuwenden.

Klassen effizient fiihren und Methoden variieren
Beispiel: Die Schiillen und Schiiler sind iiber den geplanten Unterrichts-
ablauf und die ernzel'nen Unterrichtsschritte infarmiert.

Lernklima und pédagogische Strukturen sichern
Beispiel: DerUﬂmedm;\meheanMaaﬂundsmMmm

Die 30 Items sind den vier Stufe dabei wie folgt zugeordnet:

| swer | TR Stufe 4

Items 3,6,7,8,9,25 ltems1,2,4,5 10,11, Items 13, 14, 15, 16, Items 19, 20, 23, 24,
12, 18 und 27 17, 21, 22, 26 und 30 28 und 29

Die Schule Charlottenburger Stral3e hat die Stufe 3 erreicht.

In grafischer Darstellung ergibt sich daraus folgendes Unterrichtsprofil, dessen Auf-
bau wir im Anhang naher erlautern:

35
M Stufe 1

M Stufe 2

I I Stufe 3

Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item
8 9 25 1 2 4 5 10 11 12 18 27 13 14 15 16 17 21 22 26 30 19 20 23 24 28 29
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Stufe 4

Mi[ti!wel’t
w

1,

wn

-

Im Folgenden beschreiben wir einige zentrale Merkmale der Unterrichtskultur der
Schule Charlottenburger Stralte. Fir eine vollstandige Analyse, entsprechend den
Interessen der Schule, stehen dieser das Unterrichtsprofil im Anhang sowie die Da-
ten der CD-ROM zur Verfugung.
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Der Unterricht an der Schule Charlottenburger Stral3e hat die Stufe 3 knapp erreicht.
Insgesamt stellt die Schule damit eine gute Unterrichtsqualitat her, die die Schiile-
rinnen und Schuler motiviert sowie aktives Lernen und kontinuierlichen Wissens-
transfer ermoglicht.

Dabei nehmen wir eine mittlere Schwankungsbreite zwischen den einzelnen Se-
quenzen wahr. Entsprechend sehen wir auch, dass ein Teil der einzelnen Sequen-
zen diesen Anspruch noch nicht erfillt.

An Schulen, die die Stufe 3 erreichen, gelingt es in der Regel in einem guten Teil
der Unterrichtssequenzen, Schilerinnen und Schiler auf vielfaltige Art und Weise
zum Lernen zu motivieren. Der Unterricht erfolgt teilweise schiilerorientiert, und das
Lernverstandnis ist nicht mechanistisch gepragt. Schulerinnen und Schiler kdnnen
entsprechend das Unterrichtsgeschehen mitbestimmen und werden befahigt, so-
wohl aktiv als auch selbststéandig zu lernen. Die Diagnose von Lernstanden erfolgt
haufig mithilfe transparenter Verfahren. Lernfortschritte werden durch die Bereitstel-
lung von Transfermdglichkeiten konsolidiert, was eine nachhaltige Auseinanderset-
zung mit Unterrichtsinhalten erméglicht. An Schulen, die im Unterricht die Stufe 3 er-
reichen, gelingt es in der Regel auch, ein gutes Lernklima und verlassliche padago-
gische Strukturen zu sichern (Stufe 1) sowie Klassen effizient zu fihren (Stufe 2).

Kennzeichnend flr den Unterricht der Schule Charlottenburger Stral3e ist, dass ihm
eine sehr klare Struktur zugrunde (ltem 7) liegt und dass die Schilerinnen und
Schuler durchgangig mit klar und prazise formulierten Arbeitsauftragen und Erkla-
rungen rechnen kénnen (ltem 6). Zwischen den Schilerinnen und Schilern sowie
zwischen ihnen und den Lehrkraften herrscht ein sehr freundlicher, wertschatzender
Umgangston (Items 8 und 9); die Werte der Schiler- und Elternfragebogenerhebung
bestatigen diese Beobachtung (SFB, Fragen 26 und 27; EFB, Fragen 21 und 22).

Die Transparenz der Unterrichtsziele und -struktur sowie der angemessene Einsatz
und Wechsel von Unterrichtsmethoden ist gegeben. Mehrheitlich kennen die Schi-
lerinnen und Schiiler den Ablauf der Stunde, werden aber nicht immer explizit da-
riber informiert (Item 11). Gleiches trifft auf die Informationen Uber die Lernziele zu
(Item 10). Eine deutlich positivere Sprache spricht die Online-Erhebung bei den
Schulerinnen und Schulern: Der Aussage ,Am Anfang der Unterrichtsstunde sagen
uns die Lehrerinnen und Lehrer, was wir alles lernen werden® stimmen 75 Prozent
voll und neun Prozent eher zu (SFB, Frage 7), und auch im Interview kennzeichnen
die Schilerinnen und Schiler dies als regelhaft. In 94 Prozent der Einblicke hat das
Inspektionsteam die grundsatzliche Auswahl der Methoden als angemessen ange-
sehen (ltem 12). In der Online-Befragung meldet eine sehr deutliche Mehrheit der
Schulerinnen und Schuler zurick, dass Sozialformen regelmafiig wechseln (SFB,
Frage 8), im Interview bestatigt sich dies grundsatzlich. Wahrend der beiden Schul-
besuchstage haben Plenumsunterricht im Lehrer-Schiiler-Gesprach und Einzelar-
beit vorgeherrscht. Schileraktivierende Unterrichtsformen wie Gruppen- oder Part-
nerarbeit — meist ohne Rollendifferenzierung — haben die Lehrkrafte wahrend unse-
rer Beobachtungen in einem Drittel der Sequenzen eingesetzt. Gruppenarbeitspha-
sen mit unterschiedlichen Rollen sind dem Interview zufolge jedoch mehreren Schii-
lerinnen und Schilern bekannt. Dartiber hinaus haben wir in 89 Prozent de Beob-
achtungen wahrgenommen, dass die jeweilige Lehrkraft individuelle Lernfortschritte
und/oder Verhaltensweisen durch Lob und Ermutigung verstarkt (ltem 27). Insge-
samt beziehen die Lehrkrafte den Erfahrungshorizont ihrer Schilerinnen und Scha-
ler deutlich in die Unterrichtsgestaltung ein (Item 18).

Der Unterricht dieser Schule ist in 64 Prozent der eingesehenen Sequenzen vom
Einbezug mehrerer Sinne (Item 14) gekennzeichnet gewesen; Smartboards und
PCs in den Nebenraumen sind fur alle Klassenrdume kennzeichnend, taktile Erfah-
rungsmaoglichkeiten stehen in entsprechenden Kisten zur Verfligung. Auch der Er-
werb von Arbeitstechniken und Lernstrategien (ltem 16) hat im eingesehenen Unter-
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richt mehrheitlich eine wichtige Rolle gespielt. Darlber hinaus haben wir in 85 Pro-
zent der Beobachtungen gesehen, dass das Erreichen der Lernziele angemessen
Uberprift wird (Item 30). Knapp mehrheitlich erhalten die Schilerinnen und Schiler
daneben differenzierte Leistungsrickmeldungen (ltem 26). Die beschriebenen
Merkmale gewinnen vor dem Hintergrund des erklarten zentralen Ziels des individu-
ellen Férderns und Forderns ein besonderes Gewicht.

Obwohl die Schule Charlottenburger Stral’e insgesamt eine Unterrichtsqualitat der
Stufe 3 erreicht hat, haben wir die Aspekte Eréffnung von Spielrdumen etwa in Form
offener Aufgaben (Item 13), Férderung von Kommunikations- und Argumentations-
techniken (Item 17) und selbstorganisiertes Lernen (ltem 22) eher selten gesehen.
Auch die aktive Mitgestaltung, z. B. indem Schulerinnen und Schiler die Rolle der
Lehrkraft einnehmen (ltem 15), ist flir uns mehrheitlich nicht erkennbar gewesen.
Andererseits berichten die Schulerinnen und Schuler im Interview unisono von ver-
schiedenen Chefaufgaben und dass sie sich bei Verstandnisfragen immer zuerst an
zwei Mitschilerinnen bzw. Mitschiler wenden.

Die Schule Charlottenburger Strale hat die nachsthéhere Qualitatsstufe 4 bereits in
einigen Teilbereichen erreicht. In Schulen, deren Unterrichtsqualitat die Stufe 4 er-
reicht, gelingt in der Regel Uber die Motivation von Schulerinnen und Schilern sowie
die Gewabhrleistung aktiven Lernens und des Wissenstransfers (Stufe 3) hinaus die
Individualisierung des Lernens sowie wirkungs- und kompetenzorientiertes Fordern
im Unterricht.

Mehrheitlich gelingt im Unterricht dieser Schule bereits die Berlicksichtigung der in-
dividuellen Lernvoraussetzungen in der Unterrichtsgestaltung (Item 28); in 61 Pro-
zent der Sequenzen haben wir diesen Aspekt beobachten kdnnen. Eine Starke des
Unterrichts liegt in der Forderung der Schiilerinnen und Schiler entsprechend ihren
individuellen Voraussetzungen (Item 29); in mehr als der Halfte der Unterrichtsbeob-
achtungen haben wir dies wahrgenommen. Transparente Jahresplane (vgl. 2.1), die
den Schilerinnen und Schilern eine Arbeit in ihrem jeweils individuellen Tempo er-
mdglichen, werden als MalRnahmen in allen JUL-Klassen eingesetzt. Die Arbeit mit
Pflicht- und Zusatzaufgaben kommt nach Auskunft der Schilerinnen und Schiiler im
Interview haufig vor, ist jedoch lehrkrafteabhangig. Insgesamt Iasst sich die gelebte
Relevanz des entwickelten Leitbildes mit dem Hauptziel des individuellen Férderns
und Forderns erkennen (siehe auch 2.6). Deutliche Schwachen erkennen wir dage-
gen beispielsweise im Bereich der Reflexion eigener Lernprozesse (Item 24) sowie
des facherubergreifenden Lernens (Item 19); Querverbindungen zwischen den Fa-
chern sind auch in den Curricula kaum vorhanden (vgl. 2.1).

Unterrichtsibergreifend ermitteln wir, welche Bedeutung die Einbeziehung auler-
schulischer Lernorte, beispielsweise der Blicherhalle oder eines Bauernhofs, flir die
Schule hat. Diese Einbeziehung erfolgt nach Auskunft der Schiilerinnen und Schiiler
im Interview und gemaf der Online-Erhebung bei ihnen haufig (SFB, Frage 19), wir
haben uns jedoch auch gefragt, inwiefern diese Besuche mit konkreten Arbeitsauf-
tragen verbunden sind.

In gutem Male vermittelt der Unterricht der Schule Charlottenburger Stral3e den
Schilerinnen und Schiilern Medienkompetenz, wie wir sie in der teilweise gesehe-
nen Arbeit mit den PCs erkennen.

Ein gemeinsames Verstandnis der Lehrkrafte beziglich des Unterrichts ist an der
Schule Charlottenburger Strafl’e nach den Aussagen in den Interviews mit allen Be-
teiligten deutlich vorhanden. Der Common Sense spiegelt sich sowohl in der Ver-
wendung gemeinsam erarbeiteter Werkstatten als auch in der Online-Befragung wi-
der, bei der alle Lehrkrafte der Aussage ,Wir arbeiten nach gemeinsamen Zielen*
voll oder Uberwiegend zustimmen (LFB, Frage 37). Insgesamt weisen zwdlf der 30
Unterrichtsbeobachtungsitems eine Standardabweichung von mehr als 0,8 und da-
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mit eine auffallige Streuung auf; dies ist ein Indiz fur eine in weiten Teilen vorhande-
ne Homogenitat bei den Lehrkraften. Die Bedeutung der erzieherischen Arbeit wird
sowohl im Unterricht als auch im Interview mit den Lehrkraften sehr deutlich. Da-
ruber hinaus beschreiben die Lehrkrafte im Interview nachdrucklich ihr gemeinsa-
mes Anliegen, alle Schilerinnen und Schiler gemaR ihren individuellen Fahigkeiten
zu férdern. Anhand der Auswertung der eingesehenen Sequenzen erkennen wir je-
doch auch, dass es teilweise deutliche Unterschiede in der Ausgestaltung dieses
Anliegens bei der Durchfiihrung des Unterrichts gibt. So haben wir beispielsweise
die Umsetzung von Stationenarbeit mal als restriktiv und mal als sehr offen erlebt.
Aulerdem ist die jahrgangstbergreifende Unterstitzung der Schilerinnen und
Schuler fur uns lediglich im Ansatz wahrnehmbar gewesen; sie wird von diesen im
Interview jedoch eindriicklich geschildert. Daneben ist uns aufgefallen, dass unge-
achtet einer hohen Flrsorge der Lehrkrafte fiur die Schilerinnen und Schiler auch
eine in Teilen eher enge Unterrichtsfuhrung mit wenigen Gestaltungsspielraumen
vorhanden ist, die selbststandiges Lernen — wie es das Leitbild vorsieht — eher nicht
ermoglicht.

Die Gestaltung von Erziehungsprozessen ist an der Schule auferst klar und in sich
konsistent. Erzieherinnen und Erzieher sind in diese Prozesse ebenso gut einge-
bunden wie die Sonderpadagoginnen. Wir haben in 97 Prozent unserer Unterrichts-
besuche beobachtet, dass der Unterricht auf Basis eines festen Regelsystems er-
folgt (Item 3). Diese Tatsache erhalt vor dem Hintergrund der sehr heterogenen und
teilweise sozial hoch belasteten Schiilerschaft (KESS-Faktor 1) ein besonderes
Gewicht. Unsere Beobachtungen werden durch die Ergebnisse der Online-
Erhebung klar bestatigt (SFB, Fragen 5 und 12; EFB, Fragen 6 und 23). Alle Schile-
rinnen und Schuler wie auch ihre Eltern unterschreiben mit dem Eintritt in die Schule
einen Vertrag, mit dem sie sich verpflichten, die Regeln einzuhalten. Im Interview
kennzeichnet allerdings nur eine knappe Mehrheit der Schilerinnen und Schiler die
Umsetzung von Regeln als einheitlich.

Die groRe Mehrheit der Lehrkrafte bestatigt, dass es an der Schule ein systemati-
sches Konzept zum Umgang mit Konflikten in der Schilerschaft gibt (LFB, Frage
43). Die Schule verfugt Uber ein Konzept , Training zum sozialen Lernen®, welches
u. a. die Elemente Klassenrat, padagogische Insel und das Regelsystem Bei-Stopp-
ist-Schluss enthalt. Streitschlichterinnen und Streitschlichter unterstitzen die Lehr-
krafte in den Pausen. Die Schulerinnen und Schiler machen im Interview allerdings
auch deutlich, dass Streit unter ihnen haufig vorkommt.

Teamarbeit spielt an der Schule Charlottenburger Stral3e in Gberzeugender Weise
eine Rolle, wie sowohl die Schulleiterin als auch die Lehrkrafte in den Interviews be-
statigen. Die unterschiedlichen Teams (vgl. 1.2) arbeiten in koordinierter Weise. Es
gibt Absprachen zu Unterrichtsinhalten und -materialien in allen Teams.

Die Schule hat allerdings erst in Ansatzen eine systematische Austauschpraxis im
Kollegium entwickelt. Gesamtkonferenzen sowie Fachkonferenzen und Teamtreffen
sind die Orte flir den Ubergreifenden Austausch. Kollegiale oder fachliche Supervisi-
on gibt es laut der vorliegenden Online-Erhebung (LFB, Frage 13) wie auch gemaf
den Aussagen in den entsprechenden Interviews nicht in einem systematisierten
Verfahren; nicht gebrauchte Vertretungskontingente werden hierfur in Ansatzen ge-
nutzt. Eine Vor- und Nachbereitung der Teamarbeit findet kaum statt.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Unterrichten, Lernen, Erziehen“
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Organisatorische Rahmenbedingungen sichern

Worum geht es?

e Stimmt der organisatorische Rahmen? Das heil3t: Laufen der Unter-
richt, die Klassenzusammensetzung, der Lehrereinsatz, die Pausen-
aufsicht, die Vertretung reibungslos und nach transparenten Verfah-
ren?

e /st die Organisation des Schulalltags auf die Bedlirfnisse der Schiile-
rinnen und Schiiler abgestimmt?

e Unterstiitzt die Organisation auch féchertibergreifendes, projektorien-
tiertes und aul3erschulisches Lernen?

Die Schule Charlottenburger Stralle gewahrleistet auf sehr gute Weise organisatori-
sche Rahmenbedingungen, um Lernen und einen reibungslosen Schulbetrieb zu
ermoglichen. Standards, Zustandigkeiten und strukturelle Voraussetzungen der Un-
terrichtsorganisation sind in umfassender Weise geregelt.

Die Schule hat den Unterrichtstag begriindet so rhythmisiert, dass er den organisa-
torischen Erfordernissen in vollem Umfang Rechnung tragt und sich ins padagogi-
sche Gesamtkonzept einfligt: Sie ist seit diesem Schuljahr eine gebundene Ganz-
tagsschule mit einer Friihbetreuung ab 6 Uhr und einer Anschlussbetreuung bis 18
Uhr. Die Rhythmisierung der Schulstunden ist von der Schulleiterin zusammen mit
dem Kollegium erarbeitet worden. Die Lernangebote sind auf die Leistungskurven
der Schulerinnen und Schiler abgestimmt. Die Pausenzeiten sind angemessen in
den Unterrichtstag integriert und ermdglichen u. a. eine aktive Pausengestaltung.
Die Tagesrhythmisierung enthalt eine Zeit flr eine Mittagspause, in der die Schiile-
rinnen und Schuler im Schichtbetrieb in der Pausenhalle essen (vgl. 1.3).

Die Unterrichtsorganisation ermdglicht in guter Weise projektorientiertes und aufer-
schulisches Lernen; so geben 83 Prozent der Lehrkrafte an, dass an aufterschuli-
schen Lernorten gelernt werden kann, und 90 Prozent sind der Auffassung, dass
organisatorisch die Méglichkeit zum projektorientierten und facheribergreifenden
Lernen besteht (vgl. 2.2 sowie LFB, Fragen 40 und 41). Die Klassenlehrkrafte haben
einen sehr hohen Stundenanteil in ihrer jeweiligen Klasse, und nach Auskunft der
Schulleiterin gibt es drei Projektwochen pro Jahr.

In besonderem MalRe ermdglicht die Organisation individualisierte Férderung. Die
Schule hat ein ausgekliigeltes System von Forderbandern parallel zum Fachunter-
richt, spezifischen Einzelférderungen parallel zum Deutschunterricht und spezifi-
schem Kleingruppenunterricht im Anschluss an den Regelunterricht entwickelt. Der
Bereich der Interessenforderung besteht derzeit aus Angeboten der Lehrkrafte; eine
Einbeziehung der Interessen der Schilerinnen und Schiiler ist nach Auskunft der
Schulleiterin jedoch angedacht. Die ausgewiesenen Sprachférderstunden erteilt die
Schule den behdrdlichen Bestimmungen gemaf additiv und Uberwiegend am Vor-
mittag. Daruber hinaus sind Erzieherinnen und Erzieher spezifischen Lerngruppen
auch am Vormittag zugeteilt. In die Sprachférderung in den Vorschulklassen sind
die Eltern Gber das Projekt FLY (Family Literacy) eingebunden.

Die Schulleitung entscheidet tiber den Lehrereinsatz; dabei sind die Kriterien fir die
Lehrkrafte transparent (vgl. 1.2). Fir die Unterrichtsvertretung gibt es ein verbindli-
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ches Konzept, das fir alle Beteiligten transparent ist. Die Schule gewahrleistet na-
hezu durchgangig die Weiterarbeit in den Klassen im Vertretungsfall z. B. durch den
Einsatz von Lehrkraften, die in einer JUL-Gruppe bzw. einer Klasse unterrichten,
durch die Vereinheitlichung des Unterrichts (vgl. 2.1 und 2.2) oder durch die Weiter-
arbeit an Wochenplanen nach der Aufteilung einer Klasse gemaf dem Aufteilungs-
plan. Weder die Schilerinnen und Schiler noch die Eltern kennzeichnen Vertre-
tungssituationen im Interview als problematisch.

Die Zusammensetzung der JuL-Gruppen bzw. der vierten Klassen nimmt die Schul-
leitung zusammen mit den Lehrkraften und der Beratungslehrkraft nach festgelegten
padagogischen Kriterien vor. Positiv aufgefallen ist uns, dass es fiur neue Erstklass-
lerinnen und Erstklassler die Moglichkeit von Schnuppertagen gibt und die Vor-
schulschilerinnen und -schiler im Unterricht der JUL-Gruppen hospitieren kénnen.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Organisatorische Rahmenbedingun-
gen sichern“ deutlich mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 4).

Leistungen beurteilen

Worum geht es?

e Bekommen alle Schiilerinnen und Schiiler bei gleicher Leistung die
gleiche Bewertung? Gibt es verbindliche Absprachen zur Bewertung
und zu den zugrunde liegenden Kriterien?

e Verstehen sie und ihre Eltern diese Bewertung? Wie wird sie kommu-
niziert?

e Werden die Schiilerinnen und Schiiler an der Einschétzung und
Dokumentation ihres Lernens und ihrer Leistungen beteiligt?

Die Schule Charlottenburger Stral3e hat weitgehend einheitliche fach- und jahr-
gangsbezogene Kriterien zur Leistungsbeurteilung festgelegt. So gibt es nach An-
gaben der Schulleitung und der Lehrkrafte in den Hausteams einen intensiven Aus-
tausch Uber Bewertungen von Tests und Einzelleistungen wie auch Uber die Be-
richtszeugnisse; zudem werden in drei Fachern Parallelarbeiten geschrieben zu de-
nen Lehrkrafte Losungshorizonte entwickeln. Auch sind in den eingesehenen Curri-
cula (vgl. 2.1) sind Kriterien der Bewertung festgelegt, in Sport auch kompetenzori-
entiert vorgenommen worden. Insgesamt zeigen uns die Interviews, dass es weit-
gehend eine klassenlbergreifende, durchgangig systematisch geregelte Praxis der
Leistungsbewertung gibt.

AuRerdem nehmen wir eine hohe Bereitschaft von Lehrkraften wahr, die Leistungs-
beurteilung transparent zu gestalten. So sind 94 Prozent der Schilerinnen und
Schuler der Ansicht, dass die Lehrkrafte sie gut oder eher gut Uber die Leistungsan-
forderungen informieren (SFB, Frage 2), und 96 Prozent sind der Auffassung, dass
sie erfahren, was sie gut kdnnen oder noch tiben missen (SFB, Frage 3). Diese Er-
gebnisse werden im Interview mit ihnen grundsatzlich bestatigt. Auch die Elternbe-
fragung unterstreicht deutlich, dass die Lehrkrafte in der Regel gut oder sehr gut
Uber den Leistungsstand und die Entwicklungsbedarfe der Schilerinnen und Schi-
ler informieren (EFB, Fragen 8 und 9). Im Interview beschreiben die Eltern die Lern-
entwicklungsgesprache (LEG) als effektiv und individuell unterstitzend, winschen
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sich teilweise jedoch auch haufigere Rickmeldungen zum Leistungsstand ihrer Kin-
der. Gemal den Interviews mit der Schulleitung und den Lehrkraften wird fir die
LEG ein einheitliches, kompetenzorientiertes Raster eingesetzt, anhand dessen die
Schulerinnen und Schuler auch eine Selbsteinschatzung vornehmen. Die LEG
munden regelhaft in Zielvereinbarungen, die nachhaltig verfolgt werden. Dieses
Raster wird darlber hinaus jeweils zwischen den Halbjahresriickmeldungen als In-
formation zum Leistungsstand an die Eltern gegeben und zeigt damit die Lernent-
wicklung der Schilerinnen und Schiler im guten Male auf.

Individualisierte und differenzierte Leistungsrickmeldungen an Schilerinnen und
Schiler haben wir in 56 Prozent der von uns eingesehenen Unterrichtssequenzen
beobachtet (vgl. 2.2, Item 26). Eine Anleitung zur aktiven Reflexion von Lernprozes-
sen haben wir dagegen nur in 14 Prozent der von uns eingesehenen Unterrichtsse-
quenzen wahrgenommen (vgl. 2.2, ltem 24).

Die Lehrkrafte beteiligen die Schulerinnen und Schuler nicht systematisch an der
Leistungsbeurteilung. So lauft die Rickmeldung zu den Arbeitsergebnissen nach
unserer Beobachtung immer Uber die Lehrkraft; Selbstkontrolimaterialien z. B. im
Rahmen der Stationenarbeit haben wir nicht gesehen. Zwar schatzen die Schilerin-
nen und Schuler der Befragung zufolge mehrheitlich ihren Leistungsstand auch
selbst ein (SFB, Frage 18), doch zeigt das Interview mit ihnen, dass sich dies
hauptsachlich auf die Lernentwicklungsgesprache bezieht. Nach der vorliegenden
Online-Erhebung bestatigt eine knappe Mehrheit der Schilerinnen und Schiler,
dass die Arbeit mit Lerntageblichern, Kompetenzrastern oder Portfolios vorkommt
(SFB, Frage 17). Im Schulerinterview ergibt sich jedoch ein anderes Bild. Auch wir
haben die Nutzung von Lerntageblichern oder Lernportfolios als wichtige Elemente
der Dokumentation eigener Lern- und Entwicklungsprozesse nicht gesehen.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Leistungen bewerten“ eher mehr
Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

Prozesse und Ergebnisse evaluieren

Worum geht es?

e Uberpriift die Schule regelméBig die Qualitét ihrer Arbeit?
e Zieht sie daraus einen Nutzen fir die Verbesserung ihrer Praxis?

Die Schule nutzt erst in Anfangen und nicht immer systematisch interne oder externe
fachliche Kompetenz fiir Evaluation, um diese zum Ausgangspunkt einer zielgerichte-
ten Schul- oder Unterrichtsentwicklung zu machen.

Die Lehrkrafte evaluieren nicht gezielt und nicht systematisch, sondern allenfalls in
Ansatzen den Unterricht an der Schule Charlottenburger Stral’e. Zwar gibt es ganz
offensichtlich eine intensive Austauschkultur in den Teams, in denen neue Methoden
und die unterrichtliche Praxis kritisch diskutiert werden — besonders deutlich wird dies
in der Arbeit mit den Rechen- und Deutschpédssen. So geben die Lehrkrafte in der On-
line-Befragung denn auch durchgangig an, die Riickmeldungen von Schiilerinnen und
Schiulern zur Unterrichtsentwicklung zu nutzen, und alle evaluieren den Unterricht mit
den Teampartnerinnen und -partnern (LFB, Fragen 6 und 11). Jedoch geschieht dies
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nicht in einem systematisierten, datengestutzten Verfahren, in dem die Schwerpunkte
einer Unterrichtsevaluation festgelegt, Abfragen oder Erhebungen durchgefihrt und
ausgewertet sowie daraus zu ziehende Konsequenzen beschrieben werden, wie auch
das Lehrkrafteinterview zeigt. Nicht zum Einsatz kommen Unterrichtsbesuche der
Schulleiterin bzw. der Fachleitungen, kollegiale Hospitationen gibt es kaum (vgl. 2.2).

Ebenso erfolgt die Reflexion Uber die Teamarbeit zwar engagiert, aber informell und
nicht kriteriengestitzt, wie ein geregeltes Evaluationsformat es vorsieht.

Die Ergebnisse von Vergleichstests nutzt die Schule nach Angaben im Schulleitungs-
interview flr ihre Unterrichtsentwicklung, beispielsweise indem die Fachkonferenz
Mathematik die Aufgabenformate der Rechenpé&sse Uberarbeitet.

Die Evaluation von Schulentwicklungszielen ist an der Schule Charlottenburger Stra-
Re grundsatzlich blich. Bei den obligatorischen ZLV nimmt sie eine sorgsame Aus-
wertung vor, die Indikatoren der Zielerreichung enthalten dabei zunehmend quantifi-
zierbare GrofRen und messen in der Regel die eigentliche Zielerreichung. DarUber
hinaus hat die Schule in den zurlickliegenden Jahren weitere Teilziele evaluiert: So
hat sie beispielsweise ihre Sachunterrichtswerkstétten wie auch den Schulwegweiser
mittels Fragebdgen bei den Lehrkraften evaluiert. Bei der Evaluation des jahrgangs-
Ubergreifenden Lernens sind neben Fragbégen an Schilerinnen und Schiler, Eltern
und Lehrkrafte auch Portfolios und standardisierte Test zum Einsatz gekommen. Bei
der Evaluation schulischer Veranstaltungen — so unser Eindruck aus den Interviews —
ist jedoch eher eine kommunikative Validierung gangiges Evaluationsprinzip.

Das auf der Grundlage einer intuitiven Bestandsaufnahme erstmalig im Jahr 2000
entstandene Schulprogramm ist von der Schule in Ziele, MalRnahmen und Indikatoren
heruntergebrochen worden, wobei die Indikatoren nicht immer die eigentliche Zieler-
reichung messen und Evaluationsinstrumente nicht immer aufgefiihrt sind. Die Schule
hat das Schulprogramm fortlaufend aktualisiert und drei Schwerpunkte daraus evalu-
iert. AuBerdem hat die Schulleiterin das Schulprogramm auch zur Grundlage fir die
Formulierung eines Leitbildes gemacht. Es ist Teil des aktuellen Schulprogramms
vom Juni 2011 und dort in Ziele, MaRnahmen und Indikatoren heruntergebrochen,
sodass es Zlge eines Qualitatsleitbildes aufweist (vgl. 1.4). Die Schulgemeinschaft ist
aktiv an der Leitbildentwicklung beteiligt gewesen.

Die Schule erhebt den Verbleib und die Entwicklung der abgehenden Schiilerinnen
und Schiler in einer Datenbank, sie nutzt diese Informationen ansatzweise zur Unter-
richtsentwicklung.

Ubergreifende Zufriedenheitsabfragen durch die Schule bei den Eltern gibt es nicht
(EFB, Frage 11), doch sehen sie ihre Mdglichkeit, der Schule auf Elternabenden eine
Rickmeldung zu geben, als deutlich gewahrleistet an (EFB, Frage 10).

Die grundsatzlich gut eingefuhrte Praxis im Bereich der Evaluation der Ziel- und Leis-
tungsvereinbarungen und anderer Vorhaben steht in einem deutlichen Kontrast zur
nicht entwickelten Unterrichtsevaluation an der Schule Charlottenburger Straf3e. Auf-
grund der besonderen Bedeutung, die der Orientierungsrahmen Schulqualitat der
Evaluation hinsichtlich einer gesteuerten und Uberprifbaren Unterrichtsentwicklung
beimisst, verstehen wir diesen Bereich als Entwicklungsfeld der Schule und bewerten
ihn daher als eher schwach.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Prozesse und Ergebnisse evaluieren“
eher mehr Schwichen als Stiarken auf (Bewertungsstufe 2).

L
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Forderkonzepte entwickeln

Worum geht es?

o [ordert die Schule jede Schiilerin und jeden Schiiler gezielt und ihren
bzw. seinen Bediirfnissen entsprechend?

o Welche Konzepte hat sie zum Umgang mit der Vielfalt der
Schilerschaft?

e Kooperiert sie dabei mit anderen Partnern?

Die Schule Charlottenburger Strafe verfligt nach Auskunft der Schulleiterin tber ein
systematisiertes, schriftlich festgelegtes Forderkonzept flir bestimmte Schiilergrup-
pen, in dem sie Zustandigkeiten regelt, diagnostische Instrumente festlegt und die
Erhebung von Forderbedarf sowie die Durchfihrung von FérdermalRnahmen und
deren Uberpriifung darlegt. 83 Prozent der Lehrkréfte bestatigen in der Befragung
das Vorhandensein eines schulspezifischen Férderkonzepts (LFB, Frage 42). Die
Sprachférderung liegt in den Handen der Sprachlernkoordinatorin, die dabei mit den
Klassenlehrkraften zusammenarbeitet. Die Prima-Moderatorin hat fir Mathematik
ebenfalls ein Forderkonzept aufgesetzt.

Die Schule nimmt den Auftrag ernst, jedes Kind entsprechend seinen Mdglichkeiten
zu férdern und angemessene und passende Lernangebote zu unterbreiten. Dies
wird auch im eingereichten, neu formulierten Leitbild deutlich. Die Aussagen in den
Interviews, die Ergebnisse der Online-Befragung sowie die in den schulischen Ent-
wicklungszielen zum Ausdruck kommenden Schwerpunktsetzungen zeigen, dass
die Schule den Bereich der Férderung in weiten Teilen im Blick hat und ihn konzep-
tionell auszugestalten weill. Eine besondere Rolle spielt dabei der Schwerpunkt des
jahrgangsubergreifenden Lernens (JUL). In allen Klassen hangen fiir jede Schilerin
und jeden Schiler Jahresplane fir Deutsch und Mathematik aus, die kompetenzori-
entiert formuliert sind. Sie sind hinterlegt mit so genannten Deutsch- bzw. Rechen-
passen, an denen die Schilerinnen und Schiller eigenverantwortlich arbeiten. Daru-
ber hinaus ist das ausgekliigelte System der Forder- und teilweise vorhandenen
Forderangebote zu nennen (vgl. 2.3), welches in alle Richtungen durchlassig ist.

Die Lehrkrafte erstellen fur alle Schilerinnen und Schuler mit Férderbedarf einen in-
dividuellen Férderplan, in dem die Schule die wichtigsten Férderziele und Forder-
mafRnahmen festhalt. Nach Aussagen in den Interviews nutzen die Lehrkrafte fur die
Erstellung der Forderplane sehr gezielt und umfassend die Ergebnisse diagnosti-
scher Verfahren wie beispielsweise den HaRet flir Mathematik und den Sofa-Test,
die HSP und den Stolperwortertest flr die Sprachférderung. In der Vorschule kom-
men darUtber hinaus der HaVas-Test und Mini-KEKS zum Einsatz. In der Fragebo-
generhebung bestatigen 90 Prozent der Lehrkrafte den Einsatz diagnostischer Ver-
fahren und 94 Prozent die Arbeit mit individuellen Férderplanen (LFB, Fragen 5 und
4). Aufgefallen ist uns jedoch auch, dass fur Kinder mit sonderpadagogischem For-
derbedarf (§12 HambSG) zwar spezielle Forderplane erstellt worden sind, die je-
doch nicht immer in individuelle Wochenplane minden.

Zentrales Element im Bereich der additiven FordermalRnahmen fiir leistungsschwa-
chere Schilerinnen und Schiler ist die verpflichtende Sprachforderung tber alle
Jahrgange inklusive der Vorschulklassen im Zuge der eingerichteten Foérderbander
(vgl. 2.3). Diese umfassen auch den Bereich der Fachsprache Mathematik. Im Zuge
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zweier ZLV hat die Schule darlber hinaus Sprachférderelemente in den Sachkun-
deunterricht integriert. Einen weiteren unterrichtlichen Schwerpunkt bildet die Férde-
rung der Lesekompetenz durch die Arbeit mit dem Computerprogramm Antolin, Le-
sepatenschaften und die Nutzung der im Aufbau befindlichen Schulerbibliothek.
Sowohl die Schilerinnen und Schiiler als auch die Eltern zeigen sich in der Frage-
bogenerhebung und im Interview mit diesem Bereich Gberaus deutlich zufrieden
(SFB, Frage 24; EFB, Frage 26).

Im Bereich der Forderung leistungsstarkerer bzw. besonders begabter Schiilerinnen
und Schiiler verfligt die Schule eher liber ein eingeschranktes Angebot: Zwar kon-
nen die Schilerinnen und Schiiler in den JUL-Gruppen in ihrem eigenen Tempo an
den Deutsch- und Rechenpéssen arbeiten und dabei auch auf Materialien héherer
Jahrgange zurlickgreifen. Eine Begrenzung findet sich jedoch in Jahrgang 3 — ein
Problem, welches von den Eltern im Interview geschildert und von der Schulleiterin
als erkannt dargestellt wird. AuRerdem arbeiten die Lehrkrafte mit Zusatzaufgaben.
Aulerdem gibt es noch den Mathematikzirkel sowie Experimentierkurse im Nach-
mittagsangebot. Die im Vormittagsbereich angesiedelten Kurse zur Interessenférde-
rung sind eher angebots- denn nachfrageorientiert. Insgesamt zeigen sich die Schu-
lerinnen und Schiller wie auch die Eltern in der Fragebogenerhebung mit den Ange-
boten zufrieden (SFB, Frage 25; EFB, Frage 27). Einige kritische Stimmen zur For-
derung im oberen Bereich sind dagegen im Interview mit den Eltern zu héren.

Wie bereits in Punkt 2.2 erwahnt, setzen viele Lehrkrafte der Schule binnendifferen-
zierende Unterrichtsmethoden ein. Wir haben in 61 Prozent der Unterrichtssequen-
zen beobachtet, dass die Lehrkrafte bei der Gestaltung des Unterrichts die individu-
ellen Lernvoraussetzungen der Schulerinnen und Schuler bertcksichtigen (Item 28).
In 57 Prozent der Sequenzen haben wir gesehen, dass die Lehrkrafte ihre Schiile-
rinnen und Schiler nach ihren individuellen Lernvoraussetzungen fordern (Item 29).
Aufgefallen ist uns das in allen Klassen vorhandene hohe Mal an personlicher Zu-
wendung seitens der Lehrkrafte. Seltener haben wir dagegen gesehen, dass das in
den Klassenraumen vorhandene haptische Material gezielt von den Lehrkraften ein-
gesetzt wird.

Die Schilerinnen und Schuler berichten im Interview Uber einige Formen der Bin-
nendifferenzierung wie z. B. die Aufteilung in Pflicht- und Wahlaufgaben im Rahmen
der Wochenplan- und Werkstattarbeit oder Zusatzaufgaben im Rahmen der Hams-
terkisten fir die Starkeren. Darlber hinaus haben wir haufig ein individualisiertes
und personenbezogenes Eingehen auf die jeweils aktuelle Lernsituation einzelner
Schilerinnen und Schiiler beobachtet. Dieses Eingehen zeigt sich zum Teil in der
individuell angepassten Ansprache oder in einer das einzelne Kind in den Blick
nehmenden Anpassung der Aufgabenstellung durch die jeweilige Lehrkraft. Diese
Ergebnisse weisen darauf hin, dass viele Lehrkrafte der Schule binnendifferenzie-
rende Unterrichtsformen einsetzen. Eine Reflexion eigener Lernprozesse (ltem 24)
haben wir dagegen nur in 14 Prozent der eingesehenen Sequenzen beobachtet.

Die Schule kooperiert im Rahmen ihrer Forderarbeit mit auRerschulischen Partnern
wie z. B. der Zeitstiftung oder Senioren aus dem Stadtteilbeirat im Rahmen der Le-
sefdrderung. Die Eltern sind im Zuge der Sprachférderung Uber das Projekt FLY in
die Vorschule eingebunden. Daneben bietet die Schule u. a. Kochkurse flr Eltern
und Kinder in Kooperation mit der Hamburger Tafel bzw. einen Fahrradkurs fr El-
tern in Zusammenarbeit mit einem Sportverein an.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Forderkonzepte entwickeln* eher
mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).
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Beratungsangebote gestalten

Worum geht es?

o Gibt es in der Schule jemanden, an den sich Schiilerinnen, Schiiler, El-
tern und Lehrkréfte bei schulischen und sozialen Problemen oder im
Konfliktfall vertrauensvoll wenden kénnen?

o Wie wird liber dieses Beratungsangebot informiert?

o Wird die Beratungsarbeit den besonderen Erfordernissen der Schule
konzeptionell und praktisch gerecht?

Die Schule Charlottenburger Strae kann durch die an der Schule vorhandene
Kompetenz von Sonderpadagoginnen und -padagogen sowie Erzieherinnen und Er-
ziehern zusatzlich zur Arbeit der Beratungslehrkraft ein umfassendes Beratungsan-
gebot gewahrleisten, in dem die Schilerinnen und Schiler in gutem MalRe versorgt
sind und sich aufgehoben flihlen. Die Erzieherinnen und Erzieher haben eine feste
Zustandigkeit fur bestimmte Klassen festgelegt; grundsatzlich erfolgt die Beratung
auf Anfrage. Beratung und Unterstiitzung finden dadurch maRgeblich schon in der
Klasse statt. Die Schilerinnen und Schiler machen deutlich, dass fir sie die Klas-
senlehrkrafte die ersten Ansprechpartnerinnen und -partner sind. Fast alle Schiile-
rinnen und Schuler bestatigen in der Befragung, dass fir sie klar sei, an wen sie
sich bei Problemen wenden konnen (SFB, Frage 6). Mit dem Konzept Klassenrat
(vgl. 2.2) sowie den Streitschlichterinnen und Streitschlichtern hat die Schule wichti-
ge Instrumente geschaffen, die zur Entlastung und zur Behandlung von Konflikten
und Problemen in den Klassen, aber auch dartber hinaus dienen. Additive oder
praventive Beratungsangebote stellt sie nicht zur Verfligung.

Die einzelnen Beratungsangebote hat die Schule nach Auskunft der Schulleiterin in
einem verbindlichen Konzept schriftlich niedergelegt. Die in der Beratung tatigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stimmen sich nach Ubereinstimmender Ansicht aller
befragten Lehrkrafte regelmafig (70 Prozent) oder zumindest ab und an (30 Pro-
zent) miteinander ab. Fir ihre Tatigkeit steht der Beratungslehrkraft ein Beratungs-
raum zur Verfliigung, der aufgrund der Gestaltung und der Ausstattung eher fiir eine
Erwachsenenberatung geeignet ist; eine vertrauensvolle Beratungsarbeit fir Schiile-
rinnen und Schuler unterstitzt er nur sehr eingeschrankt.

Die Schule stellt das Beratungsangebot nicht auf der Homepage oder Uiber einen
Aushang dar, lediglich das Angebot des externen Vereins Erziehungshilfe e.V. ist —
auch in tarkischer Sprache — im Eingangsbereich der Schule und am Beratungs-
raum veroffentlicht. Fur ihre Tatigkeit erhalt die Beratungslehrkraft Anrechnungs-
stunden im empfohlenen Umfang. Sie berichtet dem Kollegium, nicht jedoch explizit
der Schulleiterin, regelhaft tiber ihre Arbeit.

Fast alle Eltern, die an der Befragung teilgenommen haben, sehen sich ausreichend
daruber informiert, an wen sie sich wenden kénnen, wenn ihr Kind Beratung beno-
tigt (EFB, Frage 15). Das Interview mit ihnen bestatigt die Bekanntheit der Bera-
tungslehrkraft, macht jedoch auch deutlich, dass ihre Aufgaben kaum bekannt sind.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Beratungsangebote gestalten®“ eher
mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).
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Die Schulgemeinschaft beteiligen

Worum geht es?

e Bezieht die Schule die Schiilerinnen und Schiiler sowie deren Eltern
bei Aktivitaten und Entscheidungen in angemessener Weise und in
angemessenem Umfang ein?

e Nimmt die Schule auf die Wiinsche und Bed(irfnisse der Schiilerinnen,
Schiler und Eltern ausreichend Rlicksicht?

e Unterstiitzt die Schule die gewéhlten Vertretungen in ihrer Arbeit und
kooperiert sie mit ihnen?

e Gestalten die Schiilerinnen und Schiiler ihre Lern- und Erziehungs-
prozesse angemessen mit?

Die Lehrkrafte der Schule Charlottenburger Stral’e befahigen die Schilerinnen und
Schiiler in guter Weise, Verantwortung fir ihr eigenes Lernen zu (ibernehmen (aller-
dings belegen die ltems 15, 22 und 23 dies nicht in aller Deutlichkeit; vgl. dazu 2.2).
Insgesamt haben wir eine stark lernorientierte Grundhaltung der Schulerinnen und
Schiler erlebt. Dies zeigt sich insbesondere in der Arbeit mit den Deutsch- und Re-
chenpdéssen; das Prinzip, sich mit Fragen zuerst immer an zwei Mitschilerinnen
bzw. Mitschiller zu wenden, bestatigen die Schilerinnen und Schiler unisono im In-
terview. Daneben berichten sie von verschiedenen Chefaufgaben.

Im Rahmen des beobachtbaren Einsatzes schulerzentrierter Lernformen leiten die
Lehrkrafte die Schilerinnen und Schiler darin an, Auswahlentscheidungen uber
Themen und Methoden begriindet zu fallen. In der Online-Befragung bestatigen die
Schilerinnen und Schiiler knapp mehrheitlich, im Unterricht auch Themen zu bear-
beiten, die sie selbst vorgeschlagen haben (SFB, Frage 13). Methoden wie Grup-
pen- bzw. Partnerarbeit und Stationenlernen sind ihnen im Interview durchgangig
bekannt.

Zur Evaluation des Unterrichts leiten die Lehrkrafte die Schulerinnen und Schiler
nicht in einem systematisierten Verfahren an (vgl. 2.5). Die Lehrkrafte beteiligen die
Schulerinnen und Schuler zudem kaum systematisch an der Erarbeitung von Krite-
rien der Leistungsbewertung (vgl. 2.4).

Grundsatzlich erarbeiten Lehrkrafte aller Klassen gemeinsam mit den Schulerinnen
und Schulern Klassenregeln wie auch MaRnahmen bei RegelverstoRen, die im
Rahmen des Klassenrats thematisiert werden. Die Schule ermdglicht es Schlerin-
nen und Schdlern in guter Weise, sich durch die Streitschlichterinnen und Streitschlich-
ter sowie durch den Klassenrat an Erziehungsfragen zu beteiligen.

Die Schule férdert und unterstitzt das Engagement von Schilerinnen und Schilern
durch eine regelmaRig tagende Kinderkonferenz. In diesem Gremium, das von der
Schulleiterin betreut wird, haben die Schilerinnen und Schiler die Moéglichkeit, nicht
nur aktuelle Informationen zu erhalten und lber relevante Themen zu diskutieren,
sondern auch Einfluss auf Entscheidungen zu nehmen, beispielsweise in Bezug auf
die Gestaltung des Schulgelandes oder die Ausgestaltung des Nachmittagsange-
bots. In der Online-Befragung dufRern sich 87 Prozent der Schilerinnen und Schiler
dahingehend, dass sie Vorschlage fir Veranderungen unterbreiten kénnen (SFB,
Frage 4).

L
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Der Schule gelingt es in vielfaltiger Weise, die Beteiligung der Schilerinnen und
Schiler am Schulleben zu férdern. Dies dokumentiert sich z. B. durch Beitrage auf
der Schulhomepage und in der Schulzeitung sowie durch die Ausstellung von Schi-
lerarbeiten in der gesamten Schule. Auch bei schulischen Veranstaltungen zeigen
sich die Schilerinnen und Schiler sehr engagiert. Sie Gbernehmen zahlireiche Auf-
gaben wie z. B. Patenschaften fir jungere Schilerinnen und Schdler in den JuL-
Klassen, Hofaufsichten als Streitschlichterinnen und Streitschlichter, die Ausleihe
von Spielgeraten bei der aktiven Pause und auch Tischdienste im Zuge des ge-
meinsamen Mittagessens.

Die Schule Charlottenburger Stral3e bezieht nach Aussagen in den Interviews die
Eltern bei schulischen Aktivitaten ein, wie beispielsweise im Rahmen der Standbe-
treuung bei einem der jahrlichen Feste. Sie bietet darliber hinaus eine Reihe nied-
rigschwelliger Angebote zu Erziehungsfragen und Gesundheitsthemen z. B. in Form
eines Elterncafés, eines Muttertreffpunktes oder Uber den Verein Erziehungsbera-
tung e.V. (vgl. auch 1.1 und 2.7). Trotz unterschiedlicher Aktivitaten der Schule ge-
lingt es jedoch nicht immer, die Elternschaft z. B. bei der Organisation eines Eltern-
cafés in die Mitverantwortung einzubinden. Insgesamt ist nach Auskunft der Schul-
leiterin allerdings eine wachsende Teilhabe am Schulleben seitens der Elternschaft
zu verzeichnen, und fast alle Eltern sehen in der Fragebogenerhebung ihre Mog-
lichkeiten, sich an schulischen Entscheidungen zu beteiligen, als (meist deutlich)
gewahrleistet an (EFB, Frage 16).

Die Schule beteiligt den Elternrat in gutem Malie an der schulischen Arbeit und for-
dert sein Engagement, wie wir in den Interviews mit Elternvertreterinnen und
-vertretern sowie mit der Schulleiterin erfahren. So befasst sich der Elternrat kon-
struktiv mit der schulischen Entwicklung und bringt seine Meinung in der Schulkon-
ferenz zur Sprache. Er ist auch an der Entwicklung des Leitbildes, nicht jedoch an
der Aufstellung der ZLV beteiligt gewesen.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Die Schulgemeinschaft beteiligen*
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3)

L
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Dimension3 M Wirkungen und Ergebnisse

Zufriedenes Personal, zufriedene Schilerinnen und
Schiiler, Eltern und Betriebe

Worum geht es?

e Sind alle Gruppen zufrieden mit der Arbeit und dem Klima an der
Schule?

Alle Schulbeteiligten sind in hohem Malie mit der Arbeit und dem Klima an der
Schule zufrieden. Dies wird in den Interviews und durch die Ergebnisse der Befra-
gung deutlich.

Fast alle Lehrkréafte der Schule Charlottenburger Strale sind mit dem Arbeits- und
Sozialklima an der Schule deutlich zufrieden (LFB, Fragen 54 und 24). Gleicherma-
Ren gilt diese Zufriedenheit hinsichtlich der Mdglichkeiten, Ideen zur Entwicklung
der Schule einzubringen (LFB, Frage 56), und auch die Kommunikationsstrukturen
werden von den Lehrkrafte mehrheitlich positiv bewertet (LFB, Frage 55). Einen ho-
hen Stellenwert hat zudem die fachliche Unterstlitzung durch die Kolleginnen und
Kollegen: 95 Prozent der befragten Lehrkrafte bewerten sie positiv; diese Aussage
wird im Lehrerinterview ausdriicklich bestatigt. Aufgefallen ist uns aber auch, dass
grolie Teile des Kollegiums ihre Belastungsgrenze erreicht haben. Im Interview wer-
den die Verbesserung der Essenssituation und nicht ausreichende Pausenzeiten im
Ganztag (vgl. 1.2) als Herausforderungen benannt.

Die Schilerinnen und Schiiler sind mit ihrer Schule sehr deutlich zufrieden: Sie ge-
hen sehr gern an die Schule. Dies bestatigen sie in der Befragung (SFB, Frage 30)
in sehr hohem Male. Eine deutliche Mehrheit von ihnen schatzt es, wie die Lehr-
krafte den Unterricht gestalten und sich fir sie einsetzen (SFB, Fragen 21 und 22).
Ebenso klar geben sie in der Online-Befragung an, dass sie mit den Wahlangeboten
(SFB, Frage 23) sowie mit den Festen und Wettbewerben (SFB, Frage 28) zufrie-
den sind. Im Interview mit den Schilerinnen und Schilern wird aber auch deutlich,
dass sie den haufigen Streit — abseits aller ergriffenen Malnahmen — als Belastung
empfinden.

Die Eltern auRern sich in der Befragung (EFB, Fragen 17, 19, 20 und 30) in sehr
hohem Mafe zufrieden mit der Schule, der Schulleiterin sowie der Stoffvermitt-
lungskompetenz und dem Engagement der Lehrkrafte. Im Interview loben sie das
padagogische Konzept der Schule, sehen jedoch bei der Forderung leistungsstarke-
rer Schilerinnen und Schiiler noch ,Luft nach oben® (vgl. 2.6). Daneben sorgt der
Umgang mit den Laubengangen klar fir Unmut (vgl. 1.3).

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Zufriedenes Personal, zufriedene
Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und Betriebe“ deutlich mehr Starken als
Schwachen auf (Bewertungsstufe 4).
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Bildungslaufbahnen und Kompetenzen

Worum geht es?
e [ernen die Schiilerinnen und Schiiler in der Schule auch etwas?

o Welche Abschliisse und Leistungen erreichen sie?
o Werden sie gut auf das weitere Leben vorbereitet?

Wir kénnen fiir die einzelnen Schulen derzeit noch keine zuverldssigen Aussagen
zum Erreichen der Bildungsstandards treffen. Sobald vergleichbare schulbezogene
Ergebnisse im Sinne der Bildungsstandards vorliegen, werden wir diese Daten in

zukiinftige Inspektionen einbeziehen.

L
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IV m Grundlagen unseres Berichts

Bilanzgespriach Schulaufsicht und

Schulleitung nach einem Jahr. A""“ooo
@
Riickmeldung an o
d ©
Schulaufsicht O
nach 3 Monaten O Woche 1
@ Auswahl der Schule und

Inspektionsablauf @ Erstinformation
Woche 14 . . Woche 1-2.
Evaluation . Vorgespréch in der
. Schule
Woche 11-12

Bericht und . Woche 2-3
Prasentation . . Erfassung von Daten
und Dokumenten

Woche 9-10 . .
Gesamtauswertung . . . Woche 4-5

Woche 8 Fragebogenerhebung

Schulbesuch 2-3 Tage Woche 6-7
Auswertung Daten, Dokumente
und Fragebdégen

Der Ablauf einer Inspektion dauert idealtypisch 14 Wochen. In dieser Schule waren
die wichtigsten Schritte:

09.06.2011
27.06.2011
15.08. bis 29.08.2011
20.09. bis 21.09.2011
26.10.2011

Auswahl und Erstinformation der Schule
Vorbereitungstreffen mit der Schule
Fragebogenerhebung

Schulbesuch

Ubergabe des Berichts und Priasentation der
Ergebnisse

Bis 25.11.2011 wm Evaluation

m Vorbereitung

Die Inspektion hat mit der telefonischen Ankindigung begonnen, dass die Schule
Charlottenburger Stralte ausgewahlt worden ist. Den Termin flir unseren Schulbe-
such 2011 haben wir dabei bekannt gegeben. Am Vorbereitungsgesprach haben die
Schulleiterin, die stellvertretende Schulleiterin, ein Mitglied der Steuergruppe, zwei
Mitglieder des schulischen Personalrats und die Elternratsvorsitzende teilgenommen.
Dabei wurde der Ablauf der Inspektion eingehend besprochen.
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m Schuldokumente

Der Schulinspektion hat die Schule folgende Dokumente obligatorisch zur Verfiigung
gestellt:

» das Schulprogramm aus dem Jahr 2011 inkl. des Leitbilds

+ die Ziel- und Leistungsvereinbarungen (ZLV) aus den Jahren 2008/2009 bis
2011/2012

+ die Stoffverteilungsplane fir die Facher Englisch, Mathematik und Sport

» Dokumente zur Fortbildungsplanung

 den aktuellen Schulflyer (als Wahldokument)

Daruber hinaus haben wir von der Behdrde fur Schule und Berufsbildung (BSB) noch
weitere Informationen Uber die Schule erhalten, so z. B. den Altersdurchschnitt des
Kollegiums und Daten zur Sozialstruktur der Schiilerschaft. Wir haben zudem die
Homepage der Schule in Augenschein genommen.

m Fragebogenerhebungen

Vor dem Schulbesuch haben wir in einer Fragebogenerhebung die Schiilerinnen und
Schiiler (ab der dritten Klasse), die Eltern sowie die Lehrerinnen und Lehrer befragt.
Eltern, von denen mehrere Kinder an die Schule gehen, haben wir nun einmal be-

fragt. Die folgende Tabelle stellt dar, wie viele Personen sich an der Befragung betei-
ligt haben:

Befragte Rucklauf Rucklaufquote
absolut absolut in %

Schulerinnen und Schiler o
(3. und 4 Klassen) 94,74%

Eltern o
(Vorschulklasse bis 4. Klasse) 188 52 27,66%

Lehrerinnen und Lehrer/
padagogische Mitarbeiterinnen 22 20 90,91%
und Mitarbeiter

Die Ricklaufquoten bei den Schiilerinnen und Schilern und bei Lehrkraften sind mit
jeweils tUber 90 Prozent sehr hoch. Aus diesem Grund kénnen die Werte als repra-
sentativ flr diese Gruppen angesehen werden. Entsprechend haben wir daher bei
der Bewertung diese Ergebnisse bericksichtigt.

Die Ricklaufquote bei den Eltern ist mit 27,66 Prozent gering. Aus diesem Grund
kénnen die Werte nur eingeschrankt als reprasentativ fir die gesamte Elternschaft

angesehen werden. Entsprechend haben wir daher bei der Bewertung nur Tenden-
zen berlcksichtigt.

Die Ergebnisse der Online-Befragung entnehmen Sie bitte der Daten-CD-ROM, die
wir lhnen mit dem Abschluss der Inspektion zur Verfigung stellen.

L
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m Ubersicht der Schulbesuchstage

An den Schulbesuchstagen haben wir Unterrichtsbeobachtungen und Interviews
durchgefihrt sowie uns mit dem Schulleitungsteam zu einem abschlieRenden Ge-

sprach getroffen.

Schulbesuch Schule Charlottenburger Stral3e

1. Tag (Di., 20.09.2011) 2. Tag (M., 21.09.2011)

BegriuRung und Vorstellung 07.45

Lehrerzimmer
AR Unterrichtsbesuche Unterrichtsbesuche 8.00 - 9.40

- i Unterrichtsbesuche Interview: TVP (30°) .00-11.
AR Unterrichtsbesuche AR Seel 70.00-711.30

(A VECI Unterrichtsbesuche Unterrichtsbesuche 12.00-12.45

12.45-13.45 | Mittagspause || Mittagspause | 12.45-13.45

Interview: Schuler/innen (60”) BEEWLRIWE

13.45-14.30 Unterrichtsbesuche /7 Sprachférderung

XX % Interview: Schulleitung (907)
Interview: Lehrer/innen (759 15.30-16.45

RUREEVN Interview: Eltern (607 Abschlussgespréach mit SL ca.17.15-17.45

m Unterrichtsbeobachtung

An den beiden Besuchstagen haben wir Unterrichtsbeobachtungen durchgefiihrt.
Diese haben jeweils 20 Minuten umfasst. Unser wissenschaftliches Team hat anhand
einer stratifizierten Zufallsstichprobe ausgewahlt, in welche Unterrichtssequenzen wir
als Inspektionsteam Einsicht genommen haben. Deshalb haben wir einige Lehrkrafte,
Klassen und Facher haufiger gesehen als andere. Die Schule findet alle Ergebnisse
der Unterrichtsbeobachtungen auf der Daten-CD-ROM sowie eine Auswahl im An-

hang dieses Berichts.
Die Rahmendaten der Unterrichtsbeobachtungen sind:

Anzahl der Unterrichtsbesuche m 44
Anzahl der Lehrkrifte m ca. 90 Prozent der Lehrkrafte

Anzahl der Klassen m alle Klassen bzw. JUL-Gruppen
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= Auswertung und Triangulation (Uberblick)

Nach dem Schulbesuch haben wir alle Informationen Uber die Schule, die wir aus
den Daten- und Dokumentenanalysen, den Fragebogenerhebungen, den Unter-
richtsbesuchen und den Interviews gewonnen haben, zur Grundlage der Bewertung
und dieses Berichts gemacht. Dabei haben wir Informationen aus verschiedenen
Quellen zu einzelnen Aspekten einander gegenubergestellt und abgewogen (Trian-
gulation).

In der folgenden Abbildung stellen wir idealtypisch dar, welche Informationen aus
welcher Quelle in der Regel zur Bewertung eines Orientierungsrahmenbereichs in
Schulen verwendet werden. Der Uberblick hat entsprechenden Basischarakter.
Schulspezifische Besonderheiten wie z. B. Ziel- und Leistungsvereinbarungen (ZLV)
werden im Bericht in den Orientierungsrahmenbereichen bericksichtigt, auf die sich
diese beziehen. In dieser Tabelle finden sie jedoch keine Berucksichtigung.

Daten und Dokumente Frageb6gen Interviews
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m Berichtsprasentation

Der Teamleiter hat die Ergebnisse der Inspektion am 26.10.2011 der Schulleiterin
und der Stellvertreterin vorgestellt und die Riickmeldeversion des Berichts Uberge-
ben. Auf Wunsch der Schulleitung hat der Teamleiter anschlieRend die Ergebnisse
der Schul6ffentlichkeit vorgestellt.

Nach der Riickmeldung zur sachlichen Richtigkeit des Berichts haben wir der Schule
die Endfassung gemeinsam mit einer Daten-CD-ROM postalisch zugesandt. Damit
ist die Inspektion offiziell abgeschlossen.

m Evaluation

Zur Verbesserung unserer Arbeit bittet die Leiterin der Schulinspektion die Schullei-
tung nach Abschluss der Inspektion darum, die Arbeit des Inspektionsteams zu be-
werten. Die Schulleitung schatzt bei dieser Evaluation auch den Nutzen der Ergeb-
nisse flr den weiteren Schulentwicklungsprozess ihrer Schule anhand eines Frage-
bogens ein.

m Riickmeldegesprach (mit Schulaufsicht)

Etwa ein Vierteljahr nach Vorlage der Endfassung bittet die Schulaufsicht die Schul-
leitung um ein Gesprach, in dem es um mogliche Konsequenzen aus dem Bericht
und um Schulentwicklungsvorhaben geht. Die Schulinspektion ist hieran nicht mehr
beteiligt.

L
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Anhang: Das Unterrichtsprofil der Schule

Wahrend unseres Schulbesuchs haben wir Einblick in 44 Lehr-Lern-Situationen ge-
nommen. Diese haben wir anhand von 30 Items auf einer vierstufigen Skala beurteilt.

Unser Ziel ist es in diesem Zusammenhang festzustellen, in welchem Malie an der
Schule Gelingensbedingungen flr guten Unterricht gegeben sind. Wir beurteilen da-
bei nicht die einzelnen Unterrichtssequenzen, sondern die Unterrichtskultur insge-
samt.

In Kapitel Il beziehen wir uns bei unseren Bewertungen auch auf die Ergebnisse die-
ser Unterrichtsbesuche, insbesondere im Abschnitt 2.2 Unterrichten, Lernen, Erzie-
hen.

Im Folgenden stellen wir einen Teil der Daten in tabellarischen und grafischen Dar-
stellungen zur Verfigung, die wir durch unsere Unterrichtsbeobachtungen erhoben
haben.

Bei der Auswertung der Daten aus den Unterrichtsbesuchen nutzen wir quantitative
empirische Verfahren. Es ist uns wichtig, die Daten transparent und empirischen
Standards folgend zu berichten. Entsprechend werden neben Mittelwerten auch
Standardfehler und Standardabweichungen in den Tabellen und Grafiken wiederge-
geben. Diese Angaben dienen z. B. der vertiefenden Auseinandersetzung mit den
Ergebnissen aus den Unterrichtsbesuchen.

1. Tabellarische Darstellung des Unterrichtsprofils

QS N MW SE  SD .- - + ++

01/ Die Unterrichtszeit wird effektiv genutzt. 2 M 343 011 078 00% 136% 295%  56.8%

02| Das Unterrichtstempo ist angemessen. g 44 366 009 057 00% 45% 250% 70.5%

03 | Der Unterricht erfolgt auf Basis eines festen Regelsys- 44 384 006 043  00%  23% 114%  864%
tems. 1

04| Die Lehrkraft behlt den Uberblick tiber unterrichtsbezo- , , \ ,
gene und unterrichtsfremde Aktivitaten der Schiilerinnen 44345 01 076 00% 159% 227%  614%
und Schiler. 2

05| Mit Stérungen wird angemessen und effektiv umgegan- 32 309 013 073 31% 125% 563% 28,1%
gen. 2

06 | Die Arbeitsauftrage und Erklarungen sind angemessen, 44 361 009 058 00%  45% 295%  659%
klar und prézise formuliert. 1

07| Dem Unterricht liegt eine klare Struktur zugrunde. 1 4 364 009 061 0.0% 68% 227% 70.5%

08| Der Umgangston zwischen Lehrkraft und Schiilerinnen 44 364 010 065 00%  91% 182% 72,7%
und Schillern ist wertschatzend und respektvoll. 1

09| Die Schiilerinnen und Schiller gehen freundlich und riick- 44 364 009 061 00%  68% 227%  705%
sichtsvoll miteinander um. 1

10| Die inhaltlichen und/oder methodischen Lernziele der Un- . . . .
terrichtsstunde werden thematisiert oder sind den Schiile- 4281 015 097 159% 250% 409%  18.2%
rinnen und Schiilern offensichtlich bekannt. 2

11| Die Schiilerinnen und Schiiler sind iiber den geplanten . . . .
Unterrichtsablauf und die einzelnen Unterrichtsschritte in- 4243 015 100 273%  114%  523% 9,1%
formiert. 2

12 | Die Unterrichtsmethoden werden angemessen einge- 44 348 009 063 00% 68% 386% 545%
setzt. 2

13| Der Unterricht erbffnet Freirdume fiir die Schiilerinnen . . , .
und Schiler und ist nicht nur auf ein bestimmtes Ergeb- 4193 016 104 500% 136% 295%  6:8%
nis/einen bestimmten Lésungsweg fixiert. 3

i.ti.

-, §
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QS N MW SE  SD + ++

14 | Der Unterricht ist so gestaltet, dass bei den Schiilerinnen 4 28 015 099 114% 250% 34,1%  29,5%
und Schiilern mehrere Sinne angesprochen werden. 3

15| Die Schiilerinnen und Schiiler werden angeregt/angelei- . . . .
tet den Unterricht aktiv mitzugestalten oder sie gestalten 43 221 014 089  27.9% 256% 44.2% 2.3%
den Unterricht aktiv mit. 3

16 Die Schiilerinnen und Schiiler erhalten gezielt die Még- 44 275 013 089 114% 205% 500%  18.2%
lichkeit, Lern- und Arbeitstechniken zu erwerben. 3

17| Den Schiilerinnen und Schilern wird die Méglichkeit ge- . . . .
geben, kommunikative Fahigkeiten (und Fertigkeiten) zu 4216 014 094 318% 250% 386%  45%
lernen bzw. anzuwenden. 3

18| In den Unterricht sind Erfahrungshorizont und/oder die In- 4 316 009 061 23%  45% 682%  250%
teressen der Schiilerinnen und Schiiler einbezogen. 2

19| Im Unterricht werden fachiibergreifende Zusammenhén- 44 118 007 050 864%  91%  45%  00%
ge aufgezeigt. 4

20 | Die Schiilerinnen und Schiiler bearbeiten Aufgaben, die 44 152 013 088 705% 91%  182% 2.3%
problemldsendes und/oder entdeckendes Lernen fordern. 4

21 | Im Unterricht wird ein klarer Bezug zu Alltag und/oder Be- 4 145 012 079 705% 159%  11.4% 2,3%
ruf verdeutlicht. 3

22 | Die Schlerinnen und Schiiler arbeiten (zeitweise) 44 214 017 111 432%  114%  341%  114%
selbstorganisiert an vorgegebenen Aufgaben. 3

23| Die Schillerinnen und Schiller arbeiten (zeitweise) 44 109 006 042 955%  00%  45%  00%
selbstgesteuert. 4

24 | Bie Reﬂﬁxion eigener Lernprozesse ist Bestandteil des 43 133 012 078 837%  23% 116%  23%

nterrichts. 4

25| Mit Schiilerfehlern wird angemessen umgegangen. 1 43 337 003 062 00% 70% 488% 44.2%

26| Die Schilerinnen und Schiller erhalten differenzierte 43 253 013 088 140% 302% 442% 116%
Leistungsriickmeldungen. 3

27| Individuelle Lernfortschritte und/oder Verhaltensweisen 44 343 009 062 00%  68% 432%  500%
werden durch Lob und Ermutigung verstarkt. 2

28| Die individuellen Lernvoraussetzungen der einzelnen . . , .
Schiilerinnen und Schiiler werden in der Unterrichtsge- 425 014 083 205% 182% 523% - 91%
staltung beriicksichtigt. 4

29| Die Schiilerinnen und Schiiler werden entsprechend ihrer 44 257 013 085 114% 318% 455%  114%
individuellen Lernvoraussetzungen geférdert. 4

30| Das Erreichen der Lernziele wird angemessen iiberprift. 3 W GiE OB o s B AN

Tabelle: 30 Items der Unterrichtsbeobachtung.
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Erlduterungen

Beobachtungspunkte (Iltems)
In der ersten Spalte stehen die 30 Bewertungskriterien.

Qualitatsstufen des Unterrichts (QS)

Die ltems bilden Unterrichtsqualitat auf unterschiedlichen Stufen ab. Am leichtes-
ten zu erreichen ist dabei die Stufe 1. Die Stufe 4 enthalt die anspruchsvollsten
Kriterien an guten Unterricht. Der Anhang 1 bietet Ihnen detaillierte Informationen
Uber das zugrundeliegende Konzept.

Anzahl der Beobachtungen (N)

Die zweite Spalte zeigt auf, in wie vielen Unterrichtssequenzen ein Kriterium auf
der Vierer-Skala bewertet worden ist. Bei einigen Beobachtungen ist es nicht
moglich, ein Kriterium zu bewerten (,0), etwa bei 5. ,Die Lehrkraft geht mit St6-
rungen angemessen und effektiv um®, wenn keine Stérung beobachtet worden ist.

Mittelwerte (MW)

Fur jedes Kriterium haben wir einen Mittelwert berechnet. Dazu sind den vier Be-
wertungsstufen die Zahlen 4 bis 1 zugewiesen — 4: ,trifft voll zu® (++); 3: ,trifft eher
zu“ (+); 2: ,trifft eher nicht zu® (-); 1: ,trifft nicht zu® (--). Daraus wird das
arithmetische Mittel gebildet.

Standardfehler (SE)

Unser Inspektionsteam konnte wahrend seines Besuchs nicht alle Unterrichts-
stunden der Schule einsehen, die an den Besuchstagen stattfanden, sondern hat
eine Zufallsstichprobe gezogen. Mit Hilfe empirischer Verfahren lasst sich be-
rechnen, wie stark sich unsere Aussagen Uber den von uns gesehenen Unterricht
im Hinblick auf den gesamten Unterricht an der Schule verallgemeinern lassen.
Ein Beispiel: Ein Kriterium erhalt den Mittelwert (MW) 3,2. Der Standardfehler
(SE) betragt 0,1. Dies bedeutet, dass der von uns ermittelte Mittelwert von 3,2 bei
einer anderen Unterrichtsstichprobe im Minimalfall bei 3,1 (3,2-0,1) und im Maxi-
malfall bei 3,3 (3,2+0,1) hatte liegen kdnnen.

Standardabweichung (SD)

Bei einigen Items liegen die meisten Einschatzungen zur Unterrichtsqualitat in der
Nahe des Mittelwertes. Das heil3t, ein solches Merkmal von Unterricht wurde von
uns als eher einheitlich wahrgenommen — es gibt nur geringe Unterschiede zwi-
schen den eingesehenen Unterrichtssequenzen. Bei anderen ltems hingegen
kann es sein, dass das Unterrichtsmerkmal als eher unterschiedlich zwischen
einzelnen Unterrichtssequenzen wahrgenommen wurde. Uber solche Abwei-
chungen vom Mittelwert informiert die Standardabweichung. Sie gibt den Bereich
an, in dem zwei Drittel der Werte aus den einzelnen Unterrichtsbeobachtungen
liegen. Je gréler die Standardabweichung, desto unterschiedlicher wurde ein
einzelnes Merkmal in verschiedenen Unterrichtssequenzen wahrgenommen.

Bewertungen (++/+/-/--)

In den rechten Spalten stehen die Angaben, wie haufig bei Unterrichtsbeobach-
tungen ein Kriterium als , trifft voll zu“ (++), ,trifft eher zu“ (+), ,trifft eher nicht zu*
(-) oder trifft nicht zu“ (--) bewertet wurde. Wiedergegeben sind Prozentanteile an
der Anzahl der Beobachtungen.
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2. Grafische Darstellung des Unterrichtsprofils

Die folgenden Abbildungen unter Punkt 2 geben eine Ubersicht tiber die Unterrichts-
kultur an der Schule.

Die Abbildung 1 zeigt die 30 Kriterien, die wir in den Unterrichtssequenzen wahrend
unseres Schulbesuches begutachtet haben. Der genaue Wortlaut der Kriterien steht
in der tabellarischen Darstellung des Unterrichtsprofils in Punkt 1 dieses Anhangs.
Jedem Beobachtungskriterium ist ein Wert zugeordnet, der die Auspragung dieses
Merkmals — 4: trifft voll zu® (++); 3: ,trifft eher zu“ (+); 2: ,trifft eher nicht zu“ (-); 1:
Lrifft nicht zu“ (--) — an der Schule widerspiegelt. Die Darstellung gibt somit die mittle-
re Qualitat einzelner Unterrichtsmerkmale an der Schule wieder.

In der Abbildung 2 stellen wir die Verteilung der Bewertungen Uber die einzelnen Stu-
fen nochmals separat dar.

L
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